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1. Qui som

L’area d’Habitatge (AHP) a partir del mes de febrer de 2024, és la unitat responsable de definir, planificar
i gestionar les politiques publiques en matéria d’habitatge, i queda adscrita dins I'’Ambit de Territori i
Espai Public, connectada de forma molt important amb '’Ambit de Serveis a les Persones, per tal
d’afrontar la complexitat i problematica de I'habitatge, i de les seves derivades de caire urbanistic. El
seu objectiu principal és garantir el dret a un habitatge digne, assequible i adequat per a tota la
ciutadania, especialment per als col-lectius més vulnerables.

Aquesta area treballa en coordinacié amb altres administracions, entitats socials i agents economics per
impulsar mesures d’accés, conservacio, rehabilitacié i sostenibilitat de I'’habitatge.

Les seves competéncies d’acord amb el Portal de Transparéncia de Catalunya de I'any 2024 sén: la
planificacid, la programacio i la gestié d’habitatge public i la participacio en la planificacié del sol per a
'increment del nombre d’habitatges amb politiques socials i de proteccio oficial (HPO).

Els objectius generals son:

Garantir 'accés a I’habitatge

e Desenvolupar politiques d’habitatge social per assegurar I'accés a un habitatge digne per a
persones i families amb dificultats econdmiques.

e Gestionar el parc public d’habitatge, promovent I'adquisicié i/o construccido d’HPO, el lloguer
social i 'accés preferent per a col-lectius vulnerables.

o Impulsar ajudes i subvencions al lloguer i a la compra d’habitatge per facilitar-ne I'accessibilitat
a joves, families monoparentals i altres grups prioritaris.

o Gestionar, tramitar i fomentar la borsa d’habitatges de lloguer social

Fomentar la rehabilitacié i conservacié del parc d’habitatges

e Promoure programes de rehabilitacid d’habitatges per millorar les condicions d’habitabilitat,
accessibilitat i eficiencia energética.

o Oferir ajudes i incentius per a la millora de I'aillament térmic, la instal-lacié d’energies renovables
i 'adaptacio dels edificis a persones amb mobilitat reduida.

e Impulsar la recuperacio i reutilitzacio d’habitatges buits per posar-los al servei de necessitats
socials i evitar la degradaci6 urbana.

Per al desenvolupament dels objectius I'area porta a terme funcions que li sén propies i delegades per
'Agéncia d’Habitatge de Catalunya (AHC) i les impropies relacionades directament amb les Politiques
d’Habitatge Municipals que venen definides pel document refés del Pla Local d’Habitatge 2024-2029
(PLH) aprovat pel Ple de I'Ajuntament en sessio del dia 25/02/2025.

Per concertar politiques d’habitatge amb el Govern de la Generalitat de Catalunya (GENCAT) durant
'any 2024, el PLH va ser aprovat definitivament pel Ple de I'Ajuntament en sessi6 del 29/10/2024, en
compliment del Pla Territorial Sectorial de I'Habitatge (PTSH) aprovat inicialment I'octubre de 2021. | el
2025, el PLH ha estat adaptat pel compliment del PTSH aprovat definitivament amb el Decret 408/2024,
de 22 d’octubre de 2024.
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Responsable politic
Margarita Mauri Junqué

Regidora de Serveis i Accidé Social, Igualtat, Habitatge i Salut

Responsable técnic
Cap de l'area
Estefan Garcia Moreno

Personal

1 técnica social
1 administrativa
2 auxiliars administratives

Pressupost inicial

L’any 2024 I'Area d’Habitatge no disposa de pressupost propi, pero si de partides pressupostaries
adscrites al Departament de Mediacié i Habitatge adscrit a I'’Area d’Accié Social, Ciutadania i
Joventut. El pressupost destinat a politiques d’habitatge publicat al Portal de la Transparéncia és
de 29.569,00 €.

Pressupost executat

Amb la creaci6 de I'Area d’Habitatge el pressupost del 2024 s'incrementa en 250.000,00 €.
destinats als ajuts a la rehabilitacié del parc residencial del nucli urba de Palafrugell (d’acord amb
les actuacions R3 i R4 del Pla Local d’Habitatge) que s’executaran I'any 2025.
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2. Que fem

2.1. En conveni amb I’Agencia de I’Habitatge de Catalunya

* Ajuts pel pagament del lloguer: s’han tramitat 669 sol-licituds (584 el 2023)

Nombre de sol.licituds Presencials i Telematiques

=+65 anys: 4,3%

18 a 35 anys
38,9%

36 a 64 anys:
45,8%
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telematiques ® presencials ™ Total presentades

* Ajuts a la rehabilitacio per a gent gran: s’ha gestionat 1 sol.licitud.

» Prestacions d’Especial Urgéncia (PEEU) i Programa d'accés a I'habitatge REALLOTGEM: s’han
gestionat 9 sol-licituds (8 el 2023).

» Tramitacié de les cédules d’habitabilitat de segona ocupacio i registre de les de primera ocupacio:
s’han tramitat 38 presencials (55 I'any 2023)

» Captacio, gestio i manteniment de la Borsa de Mediacié d’Habitatges Privats amb destinacié a
I'oferiment de Lloguer Social (BMLS): s’han gestionat 19 consultes i els contractes actius han estat els
seglients:

BMLS Contractes
2023 20
2024 20

» Gestio del tramit d’inscripcions al Registre de Sol-licitants d’Habitatges amb Proteccié Oficial (HPO):
215 inscripcions noves (249 el 2023).

» Gestié dels habitatges municipals d’inclusio (4 habitatges) i dels cedits per TAHC per impulsar els
programes municipals i socials d’habitatge (8 habitatges, 4 dels quals cedits a la Fundacié Vilagran
Maristany VIMAR de suport a les persones amb discapacitat intel-lectual del Baix Emporda).

* Gestions técniques per I'adequacié dels habitatges de 'AHC al carrer Fitor i lliurament de noves claus
als veins: 9 actuacions.
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* Gestio de sol'licituds de servei d’'assessorament sobre el deute hipotecari i de Mesa de Valoracions
en situacié d’Emergéncies economiques i socials: s’han gestionat 49 consultes, 23 en relacié amb Mesa

d’Emergeéncia i 26 sobre OFIDEUTE, i s’han generat els seglients expedients:

Deute hipotecari | Expedients
2023 14
2024 18

* Disponibilitat d'Oficina de Rehabilitacié pels ajuts en matéria de rehabilitacié residencial aprovats per
la Generalitat de Catalunya en el marc estatal de Recuperacio, transformacio i resiliéncia, i l'instrument

de recuperacio NEXT GENERATION EU (1)

Els expedients gestionats en relacié al programa 3, sobre els ajuts a les actuacions de rehabilitacio
d’edificis residencials (plurifamiliars o unifamiiars), i al programa 4, sobre els ajuts a les actuacions de

MESES | Expedients
2023 16
2024 19

millora de I'eficiéncia energética en habitatges han estat els seglents:

Recull expedients de ’'AHC

PROGRAMA 3: EDIFICI

PROGRAMA 4: HABITATGE

1 en tramit

2 resolucions favorables

3 en tramit
1 favorable
5 desfavorable
2 executat i finalitzat

* Inspeccié per adquisicié d’habitatges amb destinacié social mitjangant dret Tanteig i Retracte:

43 descartats

56 HABITATGES 10 visitats
TANTEIG | 1 pendent de visita
RETRACTE 1 adquirit

1 procés d’adquisicio

En resum, s’han atés 3.750 visites presencials (4.500 el 2023) i 6.700 persones ateses (8.100 el

2023) i els expedients han estat els seglents:

TIPOLOGIA HABITATGES
edificis plurifamiliars

PREU MITJA
75.204,46 € (978,59 €./m2.)

SUP. MITJANA
76,85 m2.

PROCEDENCIA
Entitats Bancaries (Coliseum, Criteria Caixa,
Divarian, Sareb ...)

17 OCUPATS

9 amb titol habilitant
8 sense titol habilitant
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Relacio de tramits gestionats AHC 2024

Habitatges Tanteig i retracte 56
Ofideute | 18
Mesa | 19
BMLS | 20
Cedul.les 38
PEEU |9
Inscripcié RSHPO | 215
Ajut al lloguer 669

0 100 200 300 400 500 600 700 800

2.2 En conveni amb el Consell Comarcal del Baix Emporda

El Servei d’Habitatge del CCBE, ha prestat els segiients serveis com a Oficina de Rehabilitacid pels
ajuts en matéria de rehabilitacié residencial aprovats per la Generalitat de Catalunya en el marc estatal
de Recuperacio, transformacio i resiliéncia, i I'instrument de recuperacio NEXT GENERATION EU (1):

NEXT GENERATION
30 atencions
4 expedients

2.3. En conveni amb el Departament d’Educacio6 de la Generalitat

Conveni de col-laboracié amb I'INS Baix Emporda per a la formacié practica d’'un alumne en estudis
d’un cicle mitja de gestié administrativa orientat a 'ambit juridic, amb una durada de 6 mesos:

Objectius conveni estudiant en practiques

Instal.lacio del punt TIC
https://radiopalafrugell.cat/la-ciutadania-podra-fer-tramits-telematics-a-loficina-dhabitatge-de-palafrugell/

Campanya de digitalitzacié de tramits en materia d’habitatge de 'AHC
https://comunicacio.palafrugell.cat/premsapalafrugell/habitatge/6588-nou-punt-tic-a-l-oficina-d-habitatge-de-

palafrugell

Digitalitzar els col.lectius de veins/es de Palafrugell als que oferim els serveis d'habitatge

Divulgacio als usuaris d'habitatge dels canals d'accés, informacio i tramitacié de documentacié amb I'AHC

2.4. Dins el Pla de Serveis de la Diputacié de Girona

» La Diputacié de Girona el mes d’agost de 2024 accepta la sol-licitud d’adhesié de I’Ajuntament de
Palafrugell a la Xarxa de Serveis Locals d’Habitatge, i s’ha obtingut una subvencié de 12.500,00 € pel
finangament dels serveis locals d’habitatge.

» Subvencio per a estudis, plans, programes i projectes locals: tramitacio i gestié per I'atorgament de
subvencio6 pel servei d’intermediacié en matéria d’habitatge: s’ha obtingut una subvencié de 10.000,00
€ per al Servei d’'intermediacié en matéria d’habitatge (20% subvencionat)


https://radiopalafrugell.cat/la-ciutadania-podra-fer-tramits-telematics-a-loficina-dhabitatge-de-palafrugell/
https://comunicacio.palafrugell.cat/premsapalafrugell/habitatge/6588-nou-punt-tic-a-l-oficina-d-habitatge-de-palafrugell
https://comunicacio.palafrugell.cat/premsapalafrugell/habitatge/6588-nou-punt-tic-a-l-oficina-d-habitatge-de-palafrugell
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» Subvencions per inversions en adquisicid d’habitatges destinats a politiques socials: tramitacié i gestio
per I'atorgament de subvencié en I'adquisicid d’habitatge pel dret de tanteig i retracte de 'AHC: s’ha
obtingut una subvencié de 40.000,00 €. sobre el cost de compra d’un habitatge (63,69% subvencionat).

* Programa d’estalvi energétic i pobresa energética, i participacio en desenvolupament dels objectius
ODS:

Actuacions executades dins I’Eix 4 Informacié sobre els Programes per a la ciutadania.
Sensibilitzacié en temes energétics, el seu us i despesa
Parada al mercat: els dies 16, 17, 23 i 24 de maig de 2024.
Xerrades informatives energétiques a Can Genis: els dies 17 i 24 de maig de 2024.

Actuacions executades dins I’Eix 1 Programa d’auditories en llars vulnerables.
Habitatges auditats (6)
6 llars vulnerables (8 el 2023)
Lliurats 1 frigorific i 1 deshumidificador
(8 radiadors i 1 deshumidificador el 2023)

Als habitatges se’ls lliuren elements d’estalvi energétic com: bosses d’estalvi d’aigua, reductors de cabal,
airejadors, endolls temporitzats, rivets aillants per obertures.

* Divulgacié d’informacio sobre regulacio i funcionament de les comunitats de propietaris: s’han repartit
les guies editades pel servei d’Habitatge de la Diputacié de Girona amb la col.laboracié del Col.legi
d’Administradors de Finques de Girona, a I'Oficina d’Atenci6 al Ciutada, i a les Arees de Benestar Social
i Urbanisme.

2.5. Desenvolupament del Pla Local d’Habitatge

El Pla Local d’Habitatge de Palafrugell va ser aprovat pel Ple « Aprovacio i implantacié del Pla Local de
I'Habitatge 2024-2029 (PLH)
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Durant 'any 2024 s’han iniciat i desenvolupat les estratégies del PLH relatives a les diferents actuacions

planificades.

A. ACCES, PRESERVACIO | US ADEQUAT DE L'HABITATGE

Gestio de les Inscripcions en el Registre de sol-licitants d’habitatge
amb proteccio oficial

EXECUTAT AMB CONVENI AHC

Informacid, gestio i tramitacio dels ajuts al lloguer per part de la
Generalitat i 'Estat Espanyol

EXECUTAT AMB CONVENI AHC

Mediacié en matéria d’habitatge per evitar la pérdua de I'habitatge

SERVEI D’INTERMEDIACIO

Actuacions per evitar desnonaments de col-lectius vulnerables

SERVEI D’INTERMEDIACIO

Foment de la borsa de lloguer per a la mobilitzacié d'habitatges
vacants de particulars

MODIFICACIO ORDENANGA FISCAL
BONIFICACIO IBI DEL 60 AL 95%

Acords amb grans tenidors per a la cessié d'habitatges buits a
I'Ajuntament

EXECUTAT AMB SAREB
Obtencio de 6 habitatges destinats a
families vulnerables, mitjangant conveni de
cessié i s’han executat els treballs
d’adequacié per obtenir la Cédula
d’Habitabilitat

Adequacio de I'ordenanga pel recarrec de I'IBl habitatges buits

EXECUTAT AMB INTERVENCIO

R. QUALITAT DE L'EDIFICACIO | REHABILITACIO DEL PARC RESIDENCIAL

Informacid, gestio i tramitacio d'ajuts a la rehabilitacid i a
I'eficiéncia energética

EXECUTAT CONVENI AHC

Rehabilitacié dels pisos de Sant Marti mitjangant el fons Next
generation

AMB EQUIP NEXT GENERATION

Ajuts municipals per a la rehabilitacié per a la cessié d'habitatges
a la Borsa de Lloguer

CONVOCATORIA AJUTS REHAB.
(100.000,00 €.)

Ajuts municipals per a la rehabilitacié

CONVOCATORIA AJUTS REHAB.
(150.000,00 €.)

Comunicaci¢ i difusié de les inspeccions tecniques dels edificis
(ITES)

CONVENI AHC PLATAFORMA PITE
EINA INFORMATICA GESTIO ITES

H. PROMOCIO | NOVES FORMES D'ACCES | TINENGA D'HABI

TATGE ASSEQUIBLE

Promocié d’habitatge protegit

OFERIMENT DE SOLARS | REUNIONS
AMB INCASOL (GENCAT)

REALITZACIO 2 ENQUESTES PREVIES
SOBRE EL SOLARS DISPONIBLES
PLA 50.000 (GENCAT)

Impuls de I'habitatge assequible mitjangant noves formes d’accés
i tinenca

JORNADA COHABITATGE
AMB CONVIVALIS (MAIG 2024)

OFERIMENT DE SOLARS A
COOPERATIVISTES
(Col.lab, La Dinamo, Perviure, Sostre Civic)

2 ESTUDIS DE VIABILITAT D’EDIFICACIO
SOCIAL EXECUTATS AMB COHABITAC
(Promotora Social)

AMB TERCER SECTOR
Formalitzacio del conveni de cessi6 de sol
en dret de superficie amb la promotora
sociall SOSTRE CIVIC, per a la promocié
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d'habitatge social amb noves formes d'accés
i tinenca d’'uns 33 habitatges en cooperativa
d'us
ESTUDI DE VIABILITAT

Adquisicid i finalitzacié d'edificis vacants pendents d'acabament a

través tercers agents OFERTAT SAREB

P. GESTIO | AMPLIACIO DEL PATRIMONI MUNICIPAL VINCULAT A L'HABITATGE

Gestio del Patrimoni municipal de sol i habitatge EXECUTAT AMB SECRETARIA
Estratégies per relacionar aprofitaments obtinguts en ambits

sense HPO amb politiques d’habitatges EXECUTAT AMB URBANISME
Adquisicié d’habitatges exercint el dret de tanteig i retracte per a

situacions d'emergéncia social 1 UT.

Creacio del registre de solars buits EXECUTAT AMB URBANISME
U. PLANEJAMENT | GESTIO URBANISTICA VINCULATS A L'HABITATGE

Seguiment i gestié de sectors residencials amb reserva per a EXECUTAT AMB URBANISME

habitatge protegit

0. RECURSOS, ORGANITZACIO | GESTIO DE LA INFORMACIO

Creacié de I'Area d’habitatge PLE 28/11/2023
Seguiment pel desenvolupament del Pla local d’habitatge EXECUTAT
Disposar d’eines de gestié de la informacioé per conéixer la

situacié de I'habitatge a la ciutat, i que permetin actualitzar la PLH

diagnosi, el disseny i la planificacié de les politiques d'habitatge.

Possibilitat de convenis amb altres administracions per tenir AHC+DIPGI+ENSENYAMENT

recursos suficients en projectes concrets

* Altres accions executades per incrementar el parc public d’habitatges socials

Obtencio per cessio d’1 habitatge dotacional de I'AHC destinat a gent gran.

Revisido de 16 habitatges (10 amb lloguer social i 6 cedits a 'AHC) propietat d'IMMOCAIXA per
possible adquisicio: resultat desfavorable a raé de preus no socials.

Oferta d’adquisicié d’1 edifici plurifamiliar de SAREB format per 5 habitatges, 2 locals comercials i
places d’aparcament: resultat desfavorable per no acceptacio del preu.

Visita a les obres del futur Centre Residencial Accié Educativa (CRAE) de la Fundacié RESILIS, amb
I'objecte que 3 habitatges es puguin cedir a 'Ajuntament mitjangcant un conveni, per destinar-los a
politiques socials.
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3. Compromisos

Els compromisos establerts en les cartes de serveis sén essencials perqué concreten els estandards de
qualitat que l'ajuntament es compromet a oferir en la prestacié dels serveis publics. Aquests
compromisos no nomeés permeten garantir una gestié eficient, siné que també serveixen com a eina de

transparéncia i responsabilitat davant la ciutadania.

Les cartes de serveis de I'Ajuntament es poden consultar a https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-
obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis

Compromis

Avaluacio

Compliment dels compromisos en els convenis amb
I'AHC

EXECUTAT

FEBRER 2024: Visita técnica a la direccio
de 'AHC de Girona

ABRIL 2024: Visita técnica al CCBE

Contestar els avisos d’anomalies en habitatges del
parc social, tramitar les incidéncies als titulars, i

paral-lel als serveis presencials

respondre les instancies escrites que arribin a la nostra EXECUTAT
area en un temps no superior a 15 dies habils

Respondre les consultes realitzades a I'’Area de forma

presencial, a través de correu electronic o per via EXECUTAT
telefonica en un termini maxim de 2 dies habils

Implementar progressivament l'accés telematic en EXECUTAT

CONVENI COL.LABORACIO AMB i
ENSENYAMENT — INS BAIX EMPORDA

Garantir el servei durant la vigéncia del conveni amb
'AHC

EXECUTAT

Potenciar les prestacions del servei durant la vigéncia
del conveni amb 'AHC

A BANDA DE LES FUNCIONS PROPIES
L’AREA D'HABITATGE PROMOU
POLITIQUES D’HABITATGE
COMPLEMENTARIES

Mantenir el servei i col-laboracié amb Serveis Socials,
el Servei de Mediacié en I'Habitatge i TAHC

EXECUTAT

Informar técnicament a la ciutadania

EXECUTAT

S’INCORPOREN PUBLICACIONS A
PREMSA | XARXES SOCIALS

ABRIL 2024: Assisténcia al Consell
Municipal de Benestar Social de Palafrugell

Informar técnicament de la idoneitat per I'adquisicio

Territori, Policia Local i Serveis Juridics

oo » \ EXECUTAT
d’habitatges per a politiques socials
Arribar al major nombre de ciutadans i llars possible EXECUTAT
Treball actiu amb totes les Arees dels Ambits de
I’Ajuntament i de forma molt estreta amb Accié Social, EXECUTAT



https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis
https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis
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3.2. Altres indicadors

L’Area d’Habitatge es crea el novembre de 2023 i a partir del febrer de 2024 s’inicia un periode a
'Ajuntament de Palafrugell on les politiques d’habitatge amb els recursos suficients podran obtenir
resultats favorables.

Malgrat la complexitat i problematica de I'habitatge, durant 'any 2024 la nova Area d’Habitatge ha pogut
conéixer I'escenari de partida i s’han planificat els objectius que de forma progressiva ens permetran
obtenir els indicadors per:

Previsié de serveis

Avaluar I'impacte de les politiques publiques d’habitatge municipals i supramunicipals

Coordinar les actuacions internes a I’Ajuntament

Dotar economicament I'’Area, ampliar I'equip de treball i professionalitzar el personal en relacié amb
les politiques d’habitatge

Aqilitzar els procediments administratius relacionats amb les politiques de sol i urbanisme per
promocionar 'HPO d’acord amb el POUM

Buscar les millors férmules per I'increment del parc social d’habitatges

Impulsar la rehabilitacié del parc residencial

Col-laborar amb la iniciativa privada i el tercer sector per augmentar el parc de lloguer social a preu
assequible

Col-laborar amb I'AHC, Diputacié de Girona, Consell Comarcal del Baix Emporda i altres ens publics
per millorar la situacié d’emergéncia residencial del municipi

D’acord amb el Pla Territorial Sectorial de I'Habitatge (PTHS) -que desenvolupa I'objectiu de solidaritat
urbana que preveu la Llei 18/2007 del Dret a I'Habitatge- Palafrugell haura de disposar, en un periode
de vint anys, d’un parc minim d’habitatges destinats a politiques socials del 15% respecte del total
d’habitatges principals existents (un 10,3% destinat a lloguer). Aquest és un dels objectius planificats
pel Pla Local d’Habitatge de Palafrugell, que haura de comptar amb la col.laboracié de la Generalitat i
la resta d’ens publics relacionats amb les politiques d’habitatge a Catalunya.
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1. Qui som

L’'area de Medi Ambient és I'drgan responsable de la planificacid, gestid i execucié de politiques
ambientals a nivell local amb I'objectiu de protegir, conservar i millorar el medi ambient i la qualitat de
vida dels ciutadans. Aquesta area treballa per garantir un desenvolupament sostenible, minimitzar
l'impacte ambiental de les activitats humanes i promoure una consciéncia ecologica entre la ciutadania.

Els objectius generals son:

1. Protegir i conservar el medi natural
e Preservar els espais naturals, la biodiversitat i els ecosistemes del municipi.
o Gestionar i protegir els recursos naturals com l'aigua, el sol i la vegetacié.
o Fomentar actuacions de restauracié ambiental en zones degradades.
2. Promoure la sostenibilitat i la lluita contra el canvi climatic
o Aplicar politiques de mitigacié i adaptacio al canvi climatic a nivell local.
e Reduir ’'empremta de carboni del municipi impulsant I's d’energies renovables i I'eficieéncia
energeética.
3. Vetllar per una ordenacio territorial i urbanisme sostenibles
o Integrar criteris ambientals en la planificacié urbanistica i el desenvolupament del municipi.
o Protegir les zones verdes i fomentar la creacié de nous espais naturals urbans.
o Afavorir la construccié i rehabilitacié d’edificis amb criteris de sostenibilitat i eficiencia
energética.
4. Sensibilitzar i educar la ciutadania en matéria ambiental
o Desenvolupar campanyes de conscienciacio ambiental sobre reciclatge, estalvi energétic i
proteccié del medi.
e Fomentar la participacio ciutadana en la presa de decisions ambientals.
e Impulsar programes educatius i formatius en escoles i altres col-lectius sobre medi ambient i
sostenibilitat.
5. Impulsar politiques de governanga ambiental i participacio
o Potenciar la col-laboracié amb altres administracions, entitats ecologistes i el sector privat per
millorar la gestié ambiental.
o Facilitar la participacié de la ciutadania en la presa de decisions ambientals mitjangant
processos participatius i consultes publiques.
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Responsable politic
Xavier Rangel Martinez

Regidor d’Urbanisme, Qualitat Urbana, Serveis Municipals, Medi Ambient i Mobilitat

Responsable técnic
Cap de l'area
Rut Palomeque Abaurrea

Personal

1 enginyer

1 técnic auxiliar

1 auxiliar administratiu

Pressupost inicial
1.123.955,00 €

Pressupost executat
686.313,45 €
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2. Que fem

L’area de medi ambient treballa en diferents ambits:

Biodiversitat i patrimoni natural: Conjunt d’accions i projectes orientats a millorar la qualitat dels
ecosistemes, ja sigui mitjangant accions per afavorir la flora i fauna autdctona, accions de control sobre
especies invasores, recuperant habitats o elaborant projectes per definir les actuacions futures.

Canvi climatic i gestié energética: Estudis i intervencions orientats a reduir les emissions de carboni
especialment en els serveis d’enllumenat, climatitzacio, aigua calenta sanitaria, mitjancant la
implantacié de sistemes d’energia renovable i el seguiment del consum energétic municipal. Aixi
mateix, es treballa en altres projectes relacionats amb I'adaptacio al canvi climatic, com el consum
d’aigua.

Educacié ambiental: Es promou I'educacid, sensibilitzacié i informacié ambiental mitjangant activitats
adrecades a diferents sectors de la poblacié (xerrades, exposicions, guiatges de natura, activitats de
voluntariat, tallers, panells informatius). Una part important de les activitats estan adrecades als centres
educatius de primaria i secundaria.

Prevencio d’incendis forestals: Actuacions per reduir el risc en cas d’incendi forestal en aplicacio de
la normativa especifica i del servei public de prevencié d’incendis forestals del municipi de Palafrugell.
Aquestes accions consisteixen en mantenir la densitat de vegetacié de les zones afectades (franja
perimetral de 25 metres d’ample entorn els nuclis urbans i parcel-les urbanes boscoses) dins dels limits
que estableix la normativa.

Proteccio dels animals domeéstics i de companyia: Les actuacions es centren principalment en la
gestid i control de les colonies felines (inventariar colonies, identificar els gats, control sanitari i
esterilitzacié dels gats) aixi com de I'establiment dels punts d’alimentacié controlada i la col-laboracio
amb les persones alimentadores. L’objectiu d’aquestes accions és reduir la poblacié de gats de carrer
de forma compatible amb la salut i benestar dels animals.

Salut publica: en aquest enunciat s’engloben dos grups d’actuacions amb el denominador comu de
la proteccié de la salut publica. En primer lloc, el control de les piscines d’us public és un servei que
presta la Diputacié de Girona i que té per objectiu que les piscines d’Us public compleixin amb la
normativa per a garantir la seguretat de les persones usuaries. En segon lloc, la gesti6 de les plagues
i dels animals de carrer consisteix en el control de les poblacions d’espécies presents als entorns
urbans i que representen un risc per a la salut humana (coloms, rosegadors, mosquit tigre, paneroles)
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2.1 Biodiversitat i patrimoni natural

2.1.1 Control de I’expansié d’espécies exotiques invasores

= Execucio les actuacions de control de flora exdtica invasora (Ailanthus altissima) a 'entorn de 'EIN
Muntanyes de Begur i a la Plana de I'Aubi, vinculades als ajuts per al desenvolupament d’actuacions
de conservacié del patrimoni natural en espais d’interés natural, anys 2024-25 de la Diputacié de
Girona. L’ajut atorgat per I'any 2024 ha estat de 5.828,66 € i el cost total de les actuacions
executades durant 'any 2024 ha estat de 4.840 €.

= Execucio dels treballs de restauracié ambiental de la flora autdctona del cami de ronda dins del Pla
de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia, finangats pel Fons de Mecanisme de Recuperacio i
Resiliencia de la Unié6 Europea — Next Generation EU. Els treballs han consistit en I'eliminacio,
principalment, de les espécies Ailanthus altissima, Opuntia sp, i Tradescantia fluminensis en

diferents punts del GR 92 i han tingut un cost total de I'execuci6 de 21.259,70 €.

= Treballs per al control i sanejament de diferents nuclis de plomall de la Pampa (Cortaderia selloana)
naturalitzats en diferents espais com zones verdes, parcel-les no urbanitzades i marges de carretera.
El cost dels treballs ha estat de 1.331,00 €.

= Actuacions de control i manteniment de diferents poblaments de la cactacia invasora Opuntia
aurantiaca a I'entorn del Puig d’en Pong i del paratge Cap de Gall. El cost dels treballs ha estat de
1.028,50 €.

2.1.2 Potenciacié de la biodiversitat urbana

e Projecte de naturalitzacié de les escoles i equipaments de Palafrugell amb el
manteniment i seguiment de 23 caixes nius per a ocells i ratpenats instal-lades en
diferents centres educatius i espais verds urbans del municipi. En les tasques de
seguiment de les caixes hi van participar alumnes de 5 centres educatius del
municipi. El cost total del projecte ha sigut de 1.996,50 €.

o Projecte per ala conservacio i seguiment del duc (Bubo bubo) a Palafrugell. El projecte es va iniciar
amb la captura d’'un exemplar al qual se li va col-locar un dispositiu GPS al dors. L'objectiu del treball
és millorar la gestio i conservacio d'aquesta espécie de rapinyaire nocturn. El cost de la primera fase
del projecte ha sigut de 1.694,00 €.

o Contractacié d’'un servei d’assessorament técnic per a la construccié d’'una bassa al recinte del

diposit de les Arenes, amb l'objectiu d’afavorir la biodiversitat i promoure els serveis ecosistémics i
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el control bioldgic de plagues als horts urbans. El projecte és una col-laboracié amb el Programa de
Transicio al Treball PFI — PTT Auxiliar de Vivers i Jardins a desenvolupar durant el curs escolar

2024-2025 amb un pressupost de

2.1.3 Recuperacio i millora d’habitats naturals

Pla Pilot d’Infraestructura Verda. La infraestructura verda és una xarxa planificada de zones naturals
i semi-naturals, dissenyada i gestionada per proporcionar serveis a les persones i protegir la
biodiversitat. L’objectiu d’aquest pla és avaluar el conjunt del territori per definir els elements que
formaran part de la infraestructura verda. Durant el 2024 s’ha iniciat la redaccié del Pla
d’Infraestructura Verda de Palafrugell i s’han celebrat 4 sessions participatives entre els mesos de
setembre i desembre amb un total de 22 assistents. Aquest projecte ha estat finangat en la seva

totalitat per la Diputacié de Girona.

Ampliacié de la barana al cami de ronda a I'espai natural de Sa Roncadora i Cala Marquesa per
millorar-ne la seguretat. S’han instal-lat 165 metres nous de barana que completen el recorregut

existent des del mirador d’Aigua Xelida i la Cala Ventosa. L’actuacié ha tingut un cost de 10.400,00€

2.2 Canvi climatic i gestié energética

Aprovacio del Projecte técnic de per la substitucido de la unitat de tractament d’aire i millora de la
eficiencia energética a la piscina municipal de Palafrugell. El cost del projecte és composa de 2
fases. La primera fase inclou la substitucié de la unitat de tractament i de ventilacio de la planta
soterrani amb un cost de 230.373,84€. La fase 2 inclou la substitucié dels conductes i reixes
d’'impulsié amb un cost de 52.858,74£€.

Seguiment i contractacié de la gestio i el manteniment d’un punt de recarrega per a vehicles eléctrics
a L’Avinguda Garcia Lorca 17. El cost de I'actuacio és de 1.147,58 € pel manteniment preventiu i la

gestio de visualitzacio de les dades a la plataforma digital.

Contractaci6 de la reforma de la instal-lacié d'Aigua Calenta Sanitaria dels vestuaris del Pavell6 de
Patinatge i de I'Estadi Municipal Josep Pla i Arbonés. L’abast del projecte és la instal-laci6 interior
d’ACS per als vestuaris del Pavellé de Patinatge, la modificacié del sistema de generacié d’ACS
cada edifici (vestuaris del Pavellé de Patinatge i Estadi Municipal Josep Pla i Arbonés) i la millora de
la instal-laci6 dels edificis per prevenir el risc de legionel-la en base a les consideracions realitzades
per Dipsalut. El cost de I'obra és de 120.601,70 €.
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e Aprovacio del Pla d’estalvi i eficiencia energética per a la renovacio i millora de I'enllumenat public
exterior de Palafrugell. La finalitat és realitzar un estudi econdmic i financer de les necessitats del
municipi, establir la zonificacié luminica amb un enllumenat sostenible d’acord a la normativa vigent
i substituir les llumeneres amb tecnologia Led per tal de reduir el consum energétic. El cost de I'estudi
és de 17.997,54€.

o Instal-lacié de punts de recarrega per a vehicles eléctrics amb poténcia de 22kW. Aquesta actuacio
s’ha realitzat mitjangant el Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliencia amb carrec a Fons del
Mecanisme de Recuperacio i Resilieéncia de la Unié Europea — Next Generation amb un cost és de
69.454,00€.

e Execucié de les obres d’'una instal-lacié solar fotovoltaica del Mercat de la Carn de Palafrugell, amb
38 modduls de 505Wp i una poténcia total de 19,19kwp. La potencia nominal de l'inversor és de
15kW. Aquesta actuacié s’ha realitzat mitjangant el Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia
amb carrec a Fons del Mecanisme de Recuperacio i Resiliéncia de la Unié Europea amb un cost de
23.782,85€.

o Execuci6 de les obres de la instal-lacié de moduls d’aparcament per bicicletes amb control d’accés.
La finalitat es disposar d’aparcaments amb un nivell de seguretat per tal de donar resposta als
usuaris que utilitzen aquest medi de transport i millorar la qualitat de I'aire. Aquesta actuacié s’ha
realitzat mitjancant el Pla de Recuperacio, Transformacioé i Resiliéncia amb carrec a Fons del

Mecanisme de Recuperacié i Resilieéncia de la Unié Europea amb un cost de 101.370,06€.

e Execucio de les obres d’una instal-lacio solar fotovoltaica de pavellé poliesportiu, amb 216 moduls
de 550Wp, amb una poténcia total de 118,8kWp i una potencia nominal de de I'inversor 100kW.
Aquest equipament s’acollira a la modalitat d’autoconsum compartit donant cedint part de I'energia

generada a altres equipaments municipals. El cost és de I'actuacié és de 63.249,12€.

e Aprovacio del projecte executiu d’instal-lacié fotovoltaica de 30 kW per autoconsum col-lectiu a 'Area
de Promocié Econdmica de Palafrugell. Aquest equipament s’acollira a la modalitat d’autoconsum
compartit donant cedint part de I'energia generada a altres equipaments municipals. El cost del
projecte és 58.087,32€.
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2.2.1 Evolucié del consum energeétic de gas, electricitat i biomassa,

i emissions de CO2

Evolucié mensual del consum d'electricitat agregat (kWh)
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Consum de biomassa en (kWh)
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2.2.2 Gestio de la sequera

¢ Redaccié de la Ordenanca Municipal per a I'estalvi d’aigua, amb la finalitat d'establir una nova
regulacié de I'is de l'aigua per part de la ciutadania, i garantir la disponibilitat d’aigua potable per als

usos essencials en situacié de sequera.

e Contractacio i redaccio del projecte “Estudi dels recursos hidrogeologics del municipi de Palafrugell
i alternatives de gestid”, a la Universitat de Girona per import de 16.395,50 €. L’objectiu de I'estudi
és analitzar els recursos hidrics subterranis del municipi, avaluar la demanda municipal d’aigua i fer

una revisio de I'abastament per prevenir i reduir els impactes en el medi.
o Gestio dels canvis d’estat de sequera durant I'any i de les repercussions sobre les usos de 'aigua.

¢ Campanya informativa sobre les restriccions durant la sequera a diferents col-lectius (abonats servei

d’abastament d’aigua, gestors de finques, grans consumidors d’aigua, sector turistic), mitjangant
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diverses accions (poOsters a la via publica, cartes, informacié xarxes socials, informacié en la factura

de I'aigua, o edicio de diptics per a habitatges d’us turistic).

2.3 Educacio i comunicacidé ambiental

Obtencié del distintiu Bandera Blava a les tres platges per a les quals es va presentar candidatura

(Tamariu, Llafranc i Canadell).

Jornada Netegem el Litoral, el dia 14 de setembre, una activitat de voluntariat per a la neteja de les
platges i del fons mari de Tamariu, Llafranc i Port Pelegri, on es van recollir 128,5 kg de residus,
principalment plastics i envasos. En total, hi van participar 117 voluntaris, inclosos submarinistes i
caiacs dels diferents centres col-laboradors. L’objectiu de la jornada era, a més de la retirada de
residus, conscienciar a la ciutadania de la importancia de conservar I'ecosistema mari i evitar abocar

residus al medi natural.

Organitzacié del programa d’activitats d’educacié ambiental als centres educatius de Palafrugell.
Durant 'any 2024 es van realitzar 25 activitats on hi van participar un total de 908 alumnes de

primaria i secundaria del municipi:

Activitat Num. alumnes

Visites a la Deixalleria municipal 259
Visites a la Xarxa de Calor de la zona esportiva 34
Tallers als Horts comunitaris 13
Sortida la Biodiversitat de Palafrugell 133
Sortida la flora exoética invasora 286
Seguiment caixes niu a escoles i instituts 158
Xerrada la contaminacié al Consell dels Infants 25

Total alumnes 908

Instal-lacié de la exposicié “La fauna urbana de Palafrugell” als instituts INS Frederic Marti Carreras

i INS Baix Emporda, i a 'Escola Bressol Municipal Els Belluguets.

Activitats familiars d’educacié ambiental en el marc del Palafrugell en Viu, un programa per descobrir
'entorn i els valors naturals del municipi. Es van realitzar diferents activitats de voluntariat,
passejades guiades, xerrades i un taller infantil. La passejada sobre flora invasora als penya-segats
litoral i la xerrada sobre els projecte Surfing for Science es van organitzat juntament amb 'AVAC de

Calella.
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Activitat NUm. participants

Taller infantil de construccié refugis ratpenats 35
Jornada de neteja al medi natural Let's Clean Up 15
Passejada observacié papallones a Cap Roig 22
Xerrada sobre el projecte Life medCLIFFS 4
Passejada flora invasora als penya-segats litorals 21
Xerrada sobre el projecte Surfing for Science 30

Total participants 127

Coordinacié del grup de voluntaris del projecte de ciéncia
ciutadana impulsat per la Universitat de Barcelona Surfing for
Science, en el marc del conveni amb l'entitat Surfrider.
L’'objectiu del projecte és avaluar la contaminacié per
microplastics al mar amb mostrejos cada quinze dies al llarg

de la franja litoral entre Llafranc i Calella de Palafrugell. El

projecte compta amb la col-laboracié de 'AVAC de Calella de
Palafrugell, 'empresa de caiacs Tourist Service Llafranc i el Club Nautic Llafranc. Durant el 024
s’han realitzat un total de 15 mostrejos amb la participacié de 10 persones voluntaries. En el marc
del projecte es va organitzar una xerrada explicativa sobre el projecte a Calella de Palafrugell. Per

a més informacid i resultats https://litter.shinyapps.io/surfingforscience?2/.

Durant el mes de maig es va instal-lar al Centre Municipal d’Educacio I'exposicié “El projecte Life
medCLIFFS” sobre la gestio de plantes invasores als penya-segats mediterranis de la Costa Brava.
A més, es va organitzar una xerrada explicativa del projecte i una passejada al cami de ronda de
Calella de Palafrugell.

Instal-lacié al mercat de Palafrugell, el dia 24/07/2024, d’un estand informatiu del Programa de suport

a la gestié dels riscos derivats de la preséncia del mosquit tigre (Aedes albopictus).

Difusié de la informacié ambiental i de les activitats i projectes desenvolupats per 'Area de Medi

Ambient en diferents canals de comunicacio: radio municipal, xarxes socials i pagina web municipal.


https://litter.shinyapps.io/surfingforscience2/
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2.4 Prevencio d’incendis forestals

Contractaci6 i inici de les obres d’obertura de les franges perimetrals de proteccié d’incendis
forestals. Els treballs consisteixen en disminuir la densitat de vegetacié al voltant dels nuclis de
poblacio i també en les parcel-les boscoses situades dins les zones urbanes per tal de reduir el risc
i facilitar la intervencié dels serveis d’emergéncia en cas d’incendi forestal. Les obres s’han iniciat al
mes d’octubre de 2024, i s’han adjudicat per 198.530,02 € que es finangaran amb carrec a Fons del

Mecanisme de Recuperacié i Resisiéncia de la Unié Europea — Next Generation EU.

Requeriment als propietaris de 12 parcel-les boscoses situades en zones urbanes per a qué
redueixin la densitat de vegetacio de les parcel-les per tal de complir amb la normativa de proteccié

contra incendis forestals.

2.5 Protecci6 dels animals domeéstics i de companyia

Aprovacié del Programa de gestié de colonies felines, instrument de gestié que detalla el
procediment de gestié de les coldnies felines i punts d’alimentacié controlada de coldnies felines al

municipi.

Establiment de 20 punts d’alimentacié controlada de colonies felines i autoritzacié a 14 persones
voluntaries per alimentar-hi els gats de carrer d’acord amb la Ordenanga municipal reguladora de la
tinenca, el benestar i la proteccid dels animals de Palafrugell. L’'Objectiu d’aquesta actuacioé es
establir un model col-laboratiu entre les persones alimentadores i I'ajuntament, aixi com

compatibilitzar el benestar dels gats de les colonies amb la convivéncia ciutadana.

El 2024 s’han recollit un total de 101 gossos i 21 gats abandonats a la via publica mitjangant el

conveni amb el Consell Comarcal del Baix Emporda.



Memoria Medi Ambient 2024

= Gestid en 35 coldnies de gats ferals (27 a Palafrugell vila, 3 a Calella, 4 a Llafranc i 1 a Tamariu).
Aquestes actuacions tenen com a objectius I'aplicacié del métode CER (captura-esterilitzacio i
retorn) als gats de les colonies aixi com la informacié/sensibilitzacio al veinat afectat i persones que
alimenten gats a la via publica. Durant I'any s’han dut a terme 222 esterilitzacions (132 femelles i 90

mascles), amb un total de 231 hores de treball.

2.6 Salut publica

2.6.1. Risc higiénico-sanitari d’espais d’us public

= Obtencié d’ajut de Dipsalut (organisme salut publica de la Diputacié de Girona) del programa
d’avaluacio de la salubritat de les piscines d’us public. Concedida, en espécie. En el marc d’aquest
programa es va fer 'avaluacié higiénica i sanitaria de les piscines d’Us public de 7 instal-lacions
privades ubicades al municipi, amb I'objectiu de garantir la seguretat dels usuaris i del personal que

treballa en aquestes instal-lacions.

= Obtencié d’ajut de Dipsalut (organisme salut publica de la Diputacié de Girona) per I'avaluacié
higiénica i sanitaria de les platges. Coordinacié i comunicacié amb relacié a les inspeccions (neteja,
desinfeccio i control analitic de legionel-la a les dutxes i rentapeus, i control de la salubritat de la

sorra a les plataformes de dutxes i rentapeus).

= Control ambiental del dragatge del port de Llafranc que realitza anualment I'ens gestor del port per

dragar i traslladar part de la sorra que s’acumula a la zona del port cap al sector sud de la platja.

2.6.2. Plagues urbanes i animals de carrer

e Seguiment del contracte de serveis de control de plagues urbanes. El servei consisteix en
actuacions preventives i correctives de desinsectacié i desratitzacié d’equipaments municipals i

clavegueram, aixi com el control del mosquit tigre en embornals de la via publica.

e Intervencid per incidéncies extres puntuals a via publica o equipaments municipals: rates (9),

paneroles (7), vespes (5), mosquits (2) i formigues (3).
e Control de la poblacio de coloms mitjangant captures regulars (995 coloms capturats).
e S’han localitzat un total de 7 nius de vespa asiatica al municipi, 3 dels quals a la via publica.

S’han portat a termes accions de control i/o eliminacié dels nius segons els criteris del protocol

de gestio local de la vespa asiatica elaborat per la Diputacié de Girona.
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e Campanya de prevencio del mosquit tigre amb tractaments antilarvaris als embornals de risc.
Els embornals de risc son aquells en que acumulen aigua a l'interior per evitar la sortida de males
olors procedents del clavegueram i estan distribuits per tot el municipi. Tractaments entre els

mesos de maig i setembre).

e Control de la coldnia d’estornells establerta a la Torre de Can Mario mitjancant la instal-lacié d’'un

aparell de projeccio de llum laser per foragitar-los, ubicat a la coberta del Museu del Suro.

2.7 Atencio ciutadana

Instancies rebudes
Tematica
2022 2023 2024

Neteges forestals 10 7 3
Plagues 20 19 16
Arbrat 2 2 3
Sanitat ambiental 3 7 5
Animals doméstics 13 8 20
Animals salvatges 3 1 4
Altres (energia, litoral) 1 4 10
TOTAL 52 48 61

3. Compromisos

3.1 Carta de serveis

Els compromisos establerts en les cartes de serveis sén essencials perqué concreten els estandards de
qualitat que l'ajuntament es compromet a oferir en la prestacié dels serveis publics. Aquests
compromisos no nomeés permeten garantir una gestié eficient, siné que també serveixen com a eina de
transparéncia i responsabilitat davant la ciutadania.

Les cartes de serveis de I'’Ajuntament es poden consultar a https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-
obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis

Compromis Avaluacié

Destinar un minim d'1,5 € per habitant i any a | No assolit (1.37 € per habitant)
actuacions directament relacionades amb la
conservacio dels ecosistemes autoctons,



https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis
https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis
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mitjangant un minim de cinc
projectes/intervencions anuals.

(xerrades, exposicions, visites guiades) adregades
a la poblacioé general.

Oferir 5 activitats anuals d'educacido ambiental | Assolit

(tallers, xerrades, visites guiades) a la poblacio en
edat escolar de primaria i secundaria.

Oferir 30 activitats anuals d'educacié ambiental | No assolit (27 activitats)

tal manera que cada 3 anys s'inspeccionin totes
les existents.

Inspeccionar cada any el 30% de les piscines, de | Assolit

cada any.

Control veterinari a un minim de 120 gats de carrer | Assolit

hores en cas d'un gat.

Destinar un maxim de 6 hores després de rebre un | Assolit. Tret de casos excepcionals es capturen
avis, a capturar un gos perdut o abandonat, i 48 | els animals en les 8 hores posteriors a l'avis, i
la majoria de casos es resolen en menys de 2
hores.

intervencid en cas de detectar una incidéncia
urgent relacionada amb la preséncia de plagues
urbanes.

Destinar un maxim de 24 hores en fer la | No s’ha donat cap situacié d’'urgéncia.

Capturar un minim de 500 coloms durant I'any Assolit

en un minim del 25% de la superficie de les
franges perimetrals de proteccid contra incendis i
parcel-les de titularitat municipal.

Efectuar cada any treballs de prevencio d'incendis | Assolit

3.2 Altres indicadors

Indicador 2024 | 2023 | 2022 @ 2021 2020
€ per habitant destinats a projectes de Medi Ambient 27,99 | 17,87 | 22,63 | 2537 | 21,88
Nombre de nius de vespa asiatica localitzats 8 9 4 11 21
Nombre de colonies de gats ferals en que s'ha actuat 35 36 42 27 22
Nombre de gossos recollits a la via publica 101 130 110 96 97
Nombre de gats recollits a la via publica 21 36 14 14 14
tﬁgtmtats d'educacié ambiental programades a centres 25 40 38 37 o1
ASS|ster)ts a les activitats d'educacié ambiental a 908 907 1389 | 1563 339
's educatius
Activitats d'educacié ambiental Palafrugell en Viu 6 7 4 6 3
ASS|stent.s a les activitats d'educacié ambiental 127 105 77 142 0
ugell en Viu
Activitats de neteja del litoral 3 2 2 2 2
Assistents a les activitats de neteja del litoral 117 56 354 436 242
Despesa en electricitat €/habitant 40,43 | 48,00 | 55,95 | 24,92 | 36,88
Consum electricitat kWh/habitant 229,43 | 218,56 | 209,63 | 182,83 | 210,98
Despesa en gas €/habitant 1,39 2,10 1,66 1,56 1,97
Consum gas kWh/habitant 13,50 | 14,77 | 17,65 | 26,90 | 31,69
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1. Qui som

L’area de Qualitat Urbana és la unitat responsable de garantir un entorn urba ordenat, net, segur i
sostenible per millorar la qualitat de vida de la ciutadania. S’encarrega de gestionar aspectes
fonamentals com la recollida i tractament de residus, I'ordenacio i regulacio de les activitats a les
platges i la gestié de les ocupacions de la via publica.

La seva accié es basa en I'equilibri entre el desenvolupament econdmic, I'is responsable de
'espai public i la proteccié del medi ambient, assegurant el compliment de la normativa vigent i
fomentant la participacié ciutadana en la preservacié del municipi.

Els objectius generals son:

1. Gestio6 de residus i neteja urbana

e Garantir un servei eficient de recollida, transport i tractament de residus solids urbans,
promovent el reciclatge i la reduccio de residus.

e Implementar sistemes de recollida selectiva per millorar la separacié en origen i
augmentar la taxa de reutilitzacié i reciclatge.

e Fomentar campanyes de sensibilitzacié ciutadana sobre bones practiques en la gestié de
residus, el consum responsable i la reduccio de I'is de plastics.

o Vetllar per la neteja viaria i I'eliminacié d’abocaments incontrolats, aixi com la gestio de
residus voluminosos i perillosos.

e Aplicar tecnologies i sistemes innovadors per optimitzar la gestié dels residus i minimitzar
l'impacte ambiental

2. Ordenacid i us de les activitats a les platges

e Regular i gestionar les activitats turistiques, recreatives i esportives a les platges per
garantir-ne un us ordenat i compatible amb la conservacio del medi natural.

e Establir normatives per a la concessi6 i explotacié d’instal-lacions temporals, com
guinguetes, serveis de lloguer d’equipaments i activitats aquatiques.

3. Gestio de les ocupacions de la via publica

e Regular i ordenar les ocupacions de la via publica per garantir I'equilibri entre I'activitat
econdmica i el dret de la ciutadania a un espai public accessible i segur.

o Establir criteris per a la concessio de llicéncies d’ocupacié temporal per a terrasses de
bars i restaurants, mercats ambulants, fires i esdeveniments.

e Controlar I'is de I'espai public per part de comerciants, empreses i entitats, assegurant el
respecte a la normativa i a la convivéncia veinal.

o Impulsar I'is eficient i sostenible de I'espai public, incorporant criteris de qualitat estética i
paisatgistica en les autoritzacions d’ocupacié.
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Responsable politic
Xavier Rangel Martinez

Regidor d’Urbanisme, Qualitat Urbana, Serveis Municipals, Medi Ambient i Mobilitat

Responsable técnic
Cap de l'area
Diana Lledé Salvador

Personal

2 auxiliars administratius
3 inspectors

Pressupost inicial
8.379.493,50

Pressupost executat
7.597.184,35 €
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2. Queé fem

1. Gestio de residus i neteja urbana

Des de I'Area tenim encomanada la tasca de control i supervisié de les actuacions de neteja
viaria, recollida d'escombraries -de totes les fraccions separades selectivament- i de la Deixalleria
Municipal, que es realitza a través de la contractacié de I'empresa Urbaser SA i els diferents
operadors, transportistes i gestors finals de cada residu.

Disposem d'una pagina web de referéncia residus.palafrugell.cat on es detallen tots els sistemes
de recollida previstos i alhora es van penjant les novetats en aquesta matéria on us convidem a
accedir per informar-vos més abastament. Les principals estadistiques de la gestié de residus es
poden consultar a la infografia 2023, i en breu es facilitaran les dades 2024.

En aquesta operativa en la gestié dels residus es poden distingir fins a 7 sistemes treball i I'accio
inspectora en matéria de residus:

Son les arees organitzades amb els contenidors de les 5 fraccions situades als carrers de la
poblacié. Les freqiéncies de buidatge depenen de la temporada de l'any i de la quantitat de
residu que es genera a les nostres llars.

Aquest sistema de recollida, vigent des de 2010 en I'ambit del centre del poble, permet recollir
davant de cada habitatge la brossa separada selectivament en cubells individuals. Cada dia de
recollida es permet treure dues fraccions separades correctament.

Atesa la intensa generaci6 de residus de determinats establiments com el sector de la restauracio
i el de la venta al detall, s'han establert diferents rutes de recollida diferenciada que permeten
recollir davant de cada establiment els residus separats de cartrd, envasos, vidre i matéria
organica. L'ajuntament en facilita els contenidors i la neteja periddica dels mateixos.

Es el centre d'emmagatzematge temporal de residus tant d'origen doméstic com de petits
comergos o activitats econdmiques on es permeten realitzar aportacions i se'ls separa segons
seva naturalesa. S6n importants les aportacions de restes de poda, trastos vells, runes, residus
especials, entre altres. L’horari de la Deixalleria és des de 2022, de 8h a 13h i de 15h a 20h, tot
any.

L'ds regular i continuat de la deixalleria pot ser objecte de bonificaci6 a la taxa de les
escombraries per part dels particulars. Diferents obres i inversions de millora en els espais de la
deixalleria, han de permetre que aquest centre esdevingui una referéncia en les activitats
encaminades cap a I'economia circular.

Si voleu consultar com obtenir la targeta de la deixalleria a través del seguent enllac.

Per fer-nos arribar propostes i suggeriments o informar-nos d’alguna questié relacionada amb la
deixalleria, podeu omplir el seguent formulari.

L'oli vegetal usat no s'ha d'abocar al sistema de sanejament. L'ajuntament ha habilitat diefrents
punts de recollida a través del contenidor TARONJA, on cal dipositar-lo dins d'una ampolla de
plastic tapat o bé a la deixalleria municipal.

Per als trastos i la poda, que son residus en general voluminosos, la recollida és concertada a
través de 'APP Palafrugell al mobil —descarrega-te-la _agqui-, la web de residus o la trucada al
telefon 900 100 810.



http://residus.palafrugell.cat/
https://residus.palafrugell.cat/wp-content/uploads/2024/09/infografia_2023_AAFF.pdf
https://residus.palafrugell.cat/wp-content/uploads/2024/08/TRIPTIC_DEIXALLERIA_PALAFRUGELL.pd
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=fD53kNBgekyul7ycOctLdCFBsUufN65FrBZyhS3YVeVUODFPREtRU1ZEMVFENlUzM0dLUVlDODVPViQlQCN0PW
https://www.palafrugell.cat/l-ajuntament/apps
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El compostatge és una practica molt senzilla que consisteix basicament en dipositar les restes
organiques generades a les nostres cases junt amb les restes vegetals o llenyoses de petita
mida. El procés que s'esdevé és el que succeeix a la natura on es descompon aquest material
fins a esdevenir adob vegetal, apte per aplicar al nostre hort o jardi.

Des de l'ajuntament es faciliten compostadors per als habitatges amb jardi del nostre municipi
que aixi ho sol-licitin, aquests es poden beneficiar d'una reduccié de la taxa d'escombraries del
25% del total.

La neteja viaria dels carrers, places, mercats i platges i en general de tots els espais publics
urbans és objecte d'una activitat intensa amb diferents equips humans i mitjans mecanics que es
fan servir per a l'ocasié tals com: escombradores, equips d'aigua a pressié, camié amb grua
elevadora, camions de petit format amb caixa oberta i bolquet, carretons i escombres, o
cribadores d'accié manual per a les platges.

L'ds continuat de la via publica, requereix alhora un manteniment especific quan hi ha situacions
d’'us amb intensitat com soén les festes majors, concerts, curses,... des de 'empresa de recollida i
neteja es dona cobertura amb l'aportacié de mitjans per a la recollida dels residus i la neteja
prévia i posterior d’aquests actes.

L’acci6 inspectora és inherent a la funcié de la gestio de la recollida de residus i la neteja viaria.
Aquesta es realitza principalment durant els mesos de major intensitat de les recollides de
manera sistematica i de manera esporadica en la resta de temporades de I'any.
Es realitzen peridodicament caracteritzacions dels residus, que comporta una inspeccié de la
bossa o contenidor per comprovar que les fraccions aportades sén correctes i no hi ha
abocaments incontrolats:

¢ Dels cubells i bosses de la recollida selectiva porta a porta doméstica

¢ Dels contenidors dels residus comercials

¢ Dels contenidors de la via publica

¢ Dels abocaments incontrolats que es puguin detectar

e De la visualitzacié de les cameres de videovigilancia, actualment es disposen de 6

ubicacions.

Resolucié antic contracte i licitacié del nou contracte de recollida de residus i neteja viaria
El Ple de febrer de 2024 va aprovar en una sessié extraordinaria la resolucié del contracte
d’escombraries amb I'empresa Urbaser SA. La decisié es va prendre davant I'evidéncia que el
contracte signat 'any 2015 no respon a les necessitats actuals del municipi i per la impossibilitat
de modificar el contracte de recollida de residus i neteja viaria. Tot i la finalitzacié del contracte,
Urbaser SA segueix prestant el servei amb algunes modificacions, durant uns mesos i fins que
s’adjudiqui un nou contracte.

La primera convocatoria de licitacié del contracte, que es va acordar iniciar al Ple del mes d’agost
va ser declarada deserta el mes d’octubre de 2024. El ple del mes de gener de 2025 ha acordat
un nou inici de licitacio, amb els plecs reformulats i amb un import maxim de licitacid
56.286.643,38 € (IVA no inclos), per a un contracte de 8 anys, sense possibilitat de prorroga. El
termini maxim per a la presentacio d’ofertes és el 31 de marg i la previsié d’adjudicaci6 i inici del
contracte a I'1 de setembre de 2025.

El contracte proposa diferents millores en la recollida de residus, amb la implantacié gradual del
porta a porta a 'ambit de la Vila i Llofriu i el manteniment de la recollida de residus a la via publica
en contenidors de cinc fraccions per a les platges. Aquestes millores inclouen la renovacié
d’equips i mitjans tant per la recollida de residus com per la neteja viaria per tal de fer-los més
eficients.

Posada en funcionament d’un tancat de residus comercials al parquing del Casal i nou
modul de residus comercials a I’APP Palafrugell al mobil
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El funcionament del nou tancat de
residus comercials que s’ha instal-lat
a la zona del parquing del Casal esta
pensat per a poder-hi dipositar els
residus de rebuig i esporadicament,
s’hi podran posar els residus de
restes reciclables com son els
envasos i el cartré quan el comerg no
pugui esperar les recollides del porta
a porta comercial i també hi haura un
contenidor per a dipositar-hi les
restes de penjadors comercials, els
quals s’han de gestionar
separadament.

Aquest tancat s’hi podra accedir amb
una targeta d’usuari, que va lliurar
individualment una educadora
ambiental a cada comerc interessat.
En la campanya informativa es va
explicar el funcionament de I'Aplicacio
“Palafrugell al mobil”, que serveix per
a sol-licitar serveis i consultes sobre
residus d’'una forma facil i rapida. La
mateixa targeta també permet I'accés b

a la deixalleria municipal. .
Aquests projectes estan inclosos dins del projecte “Ayudas para el fortalecimiento de la act/wdad
comercial en zonas turisticas” de I’Ajuntament de Palafrugell, aprovat pel Ministeri d’Economia,
Comerg i Empresa, en el marc dels fons procedents del Pla de recuperacio, transformacio i
resiliencia, es finangara amb carrec a Fons del Mecanisme de Recuperacié i Resiliencia de la
Unié Europea — Next Generation EU, (Component 14, nversié 4.a).”. Els imports finangats han
estat de 7.502€ per a les millores a I'aplicacié de residus i 9.583€ per al tancat de residus amb
control d’accés i videovigilat del Casal.

Podeu consultar el video-tutorial elaborat per a la facil comprensio del funcionament del modul,
aqui.

Aprovacié del projecte d’obres per a la construccié d’'una nau de serveis de residus i
neteja viaria

L’import d’adjudicacid de les obres ha estat de 1.402.689,00 € (IVA inclés) i es dura a terme la
seva construccio al llarg de 14 mesos. Es tracta del condicionament d’un terreny del poligon
industrial situat al ¢/ de la metal.lurgia on s’hi construira una nau que incloura les oficines, els
vestuaris amb uns 226m2 construits, el taller mecanic de 60m2 i les cotxeres de 500m2, aixi com
tots els serveis necessaris per a albergar 'empresa de recollida de residus i neteja viaria i
disposar d’'una infraestructura moderna, eficient i adequada per a la prestacié dels serveis al
nostre municipi. També incloura la futura Oficina del porta a porta i la construccid6 d'una
minideixalleria/area d’emergéncia per a donar servei a I'ampliacid dejaquest nou model de
recollida de residus a la Vila.

Instal.lacié d’un nou programari de targetes d’usuari a la deixalleria, amb barrera de
control d’accés

Per realitzar un bon comptatge de l'accés dels usuaris a la deixalleria, s’ha realitzat una
substitucié del programari i els lectors de targetes que havien causat diferents problemes de
registre en els darrers temps. Tots els usuaris que accedeixen a la Deixalleria han d’estar
registrats i accedir amb la targeta lliurada a través del sistema de barreres automatiques que
s’han instal-lat. Els usuaris comercials, a més, cal que realitzin un pesatge de les fraccions que
aporten i a finals d’any, es realitza una liquidacié de les fraccions que tenen associada una taxa.


https://www.youtube.com/watch?v=T0N03zE2hIY&t=2s
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Com a novetat, s’ha habilitat un sistema de consulta bé a través de 'APP, bé a través del web,
per a poder saber en tot moment les aportacions fetes per cada usuari.

Podeu consultar a través d’aquest enllac, indicant que la deixalleria és Palafrugell i amb el
numero de targeta i mobil amb el que t’has registrat.

Instal.lacié de panells solars fotovoltaics a la Deixalleria

S’han instal.lat 9 panells solars de 450W a la deixalleria de Palafrugell i s’ha col.locat un cartell
informatiu del sistema de funcionament del subministra d’energia en mode d’autoconsum.

Els panells informatius, permetran donar cobertura a les visites escolars i altres usuaris que
vinguin a la deixalleria i vulguin saber amb més detall en qué consisteix la instal-lacio i quins
beneficis s’assoleixen.

Tot i que no permetra desconnectar-se de la xarxa d’electricitat, la instal-lacié permet cobrir fins a
un 30% de les necessitats de consum energeétic de la deixalleria, que consisteix principalment en
el funcionament dels compactadors de residus i de les oficines en horari diirn. El sobrant
d’energia s’injectara a la xarxa eléctrica i seran compensats els excedents economicament.

Campanyes

Foment del compostatge casola al nucli de Llofriu

Durant el mes d’abril i posteriorment a 'octubre I'Ajuntament de Palafrugell va convocar als veins
i veines de Llofriu per a iniciar-los en la practica del compostatge casola i lliurar-los compostadors
individuals per a cada habitatge sol-licitant. Es va realitzar una jornada on es va explicar el
projecte d’'impuls d’aquesta practica com a forma sostenible de gestié dels residus organics
generats a casa i es van realitzar visites porta a porta als veins interessats.

Llofriu és un nucli que compta amb uns 173 habitatges, la majoria disposen de pati, jardi o hort, i
les fa totalment compatibles amb la instal-laci6 d’'un compostador casola. La campanya va
permetre adherir 9 habitatges més amb compostador, fent un total de 25 inscrits.

Foment de la recolllida del téxtil usat

Durant el mes de novembre, s’han instal-lat 6
unitats més de contenidors a la via publica per a
fomentar la recollida de téxtil i facilitar-ne el
reciclatge. Aquests contenidors s’han acostat a
nuclis de Palafrugell que no en disposaven, com
Llofriu i Tamariu.

Amb aquests ja sén 11 punts de recollida de téxtils
repartits pel municipi. La separacié dels residus
téxtils és clau per reduir el volum de deixalles que
arriben als abocadors i fomentar la reutilitzacio i
reciclatge dels materials.

Aquesta inversio s’ha executat per un import de
7.078,50€ finangats per la Unié6 Europea — Next
Generation EU, de la linia d’ajuts de I’Agéncia de
Residus de Catalunya. Aquesta despesa esta
associada al projecte de “Foment de la Recollida
Selectiva de Residus Municipals per a I'any 2023”, |
en el marc del Pla de Recuperacié, Transformacié i |

Resiliencia.

Recollida diferenciada de taps de suro

Els municipis Palafrugell i de Cassa de la Selva seran la seu de la prova pilot que la Fundacio
Institut Catala del Suro que ha iniciat el mes d’octubre per tal de posar a prova un sistema de
recollida de taps de suro per al reciclatge que s'utilitzara tant en parcs infantils com en els
escocells d’arbres d’'ambdds municipis.


https://www.prodeixuser.somee.com/
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A Palafrugell, s’han instal.lat dos punts de recollida: un als porxos del mercat i un altre a la
deixalleria, on els ciutadans podran dipositar els taps utilitzats en contenidors identificats aixi com
diferents comercgos i centres col.laboradors també disposaran de punts de recollida.

El projecte esta coordinat per la Fundacio Institut Catala del Suro i compta amb la participacio del
Consorci Forestal de Catalunya, I'Agéncia Estatal Consell Superior d’Investigacions Cientifiques
(ICIFOR, INIA-CSIC), la Universitat de Cadis, el Centre d’Investigacions Cientifiques i
Tecnologiques d’Extremadura (CICYTEX) i la Confederacié d’Organitzacions de Selvicultors
d’Espanya (COSE).

Altres campanyes

— Habitualment col.laborem amb I'Area de Medi Ambient amb la coorganitzacié de
campanyes com el Let’s Clean up Day 2024, o la Jornada de Neteja del Fons Mari, o les
visites d’educaciéo ambiental a la deixalleria, aixi com aportant material de recollida en
d’altres campanyes que s’han portat a terme per part de voluntariat.

— A peticid6 del Consell Comarcal del Baix Emporda, es realitzen diferents sessions
informatives a I'Aula d’Acollida per a persones nouvingudes al municipi, amb la presentacié
dels diferents models de recollida i els principals drets i obligacions dels ciutadans en
relacio a la gestio dels residus i la prevencio de 'embrutiment de la via publica.

— S’han realitzat diferents campanyes de retirada d’abocaments incontrolats que ha estat
abocat en zones rustiques o contenidors, a la zona de Cap Roig, a la zona de Llofriu i a
Calella.

— S’ha editat i distribuit 600 calendaris de recollida comercial entre els establiments de la
vila i les platges amb els Agents Civics. Aquest any com a millora, s’han incorporat
funcionalitats per sol-licitar serveis de reposicié de contenidors, informacié d’incidéncies i
neteges de contenidors comercials a través de la Webapp de residus.

— S’ha participat a la campanya Ecovidrio 2024, de foment de la recollida del vidre en el
sector comercial, generant tota una série de missatges informatius al sector per tal de
sumar adhesions al reciclatge d’aquest material.

— S’han tornat a contractar diferents treballs de neteja en algada a la zona del mirador del
Far de Sant Sebastia, la Divina Pastora i el mirador Joaquim Turrd atés que es van detectar
molts residus a les zones dels penyasegats.

2. Ordenacié i us de les activitats a les platges

El Pla d'Usos de temporada de les platges és l'eina que disposa la legislaci6 de Costes per
establir la distribucié i els usos permesos a les platges en zona de domini maritima terrestre.
Correspon als ajuntaments de formular, en base al seu coneixement del territori, les activitats
econdmiques i la compatibilitat d'usos a les platges, de realitzar una proposta en I'ambit terrestre i
en I'ambit maritim de competéncia municipal.

El tercer trimestre de cada anualitat, es preparen els planols, les fitxes de servei, l'estudi
economic i financer per cadascuna de les activitats proposades que comprenen els camps de
boies de fondeig, el lloguer d'embarcacions recreatives, els esports nautics per a la practica del
caiac o padel sud, el lloguer de gandules o els varadors d'embarcacions a la sorra per a la
temporada d’estiu de I'any seguent.

Alhora, es presenta la peticié d'autoritzacid per a les terrasses d'establiments de restauracio
situades en Domini public Maritimterrestre. Totes aquestes activitats estan subjectes al canon de
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Costes del Ministerio aixi com les que es troben en domini portuari, com és el cas de Llafranc i
Tamariu, subjectes al canon de Ports de la Generalitat, d'acord amb la seva ocupacio i previsible
rendibilitat. Aquesta anualitat, també s’ha hagut de presentar I'informe de compatibilitat de les
estratégies Marines.

Essent una vila molt prolifica en activitat cultural promoguda per les entitats, les associacions de
veins i altres aquestes sovint s'emplacen en zona de domini maritimo terrestre (DPMT), fet que
comporta haver de tramitar la corresponent autoritzacié al Servei del Litoral de la Generalitat. Des
de l'area es concentren totes aquestes peticions i es generen les corresponents resolucions
d’autoritzacid, si s’escau. L’any 2024 es van resoldre més de 50 peticions d’activitats en domini
maritimo terrestre.

Durant la instal-lacid, funcionament i desinstal-lacié dels serveis de temporada es realitzen
inspeccions sobre el compliments dels plecs de condicions técniques aixi com les millores
proposades del servei. La funcié inspectora es realitza presencialment i a nivell documental. En
el cas que es detecti algun incompliment, es realitzen els corresponents requeriments.

Treballs de vigilancia ambiental dels camps de boies sobre Posidonia, balang temporada
23-24

Durant les temporades 2023 i 2023, s’han realitzat un total de 424 prospeccions a les unitats de
fondeig dels camps de boies de Tamariu, Canadell, Calau i Port Pelegri (el 25% dels quals es va
fer el 2023 i el 75% restant al 2024). Aquestes accions de vigilancia es corresponen al control i
supervisié que cal realitzar als fondejos que es troben situats a les proximitats dels habitats de
posidonia oceanica, una fanerdgama endémica del Mediterrani. Aquests estudis han servit per
corregir en temporada, alguna deficiéncia en la instal-lacié dels trens de fondeig, que poden
provocar impacte sobre els feixos de la planta, i aixi mateix per avalar el correcte comportament
dels fondejos instal-lats a la zona al llarg del temps.

Aquests estudis es traslladen a les administracions competents per a l'autoritzacié dels plans
d’usos, per tal de poder garantir la proteccié dels nostres fons marins.

Nou modul de Platges i Litoral a I'aplicatiu ‘
“Palafrugell al mobil” L
Dins 'APP Palafrugell al mobil s’ha construit un
nou apartat que porta per nom “Platges i litoral”.
En aquesta APP gratuita es troba tot el que cal
saber de l'estat de les platges del municipi a
Calella de Palafrugell, Llafranc i Tamariu.

Entre els continguts que s’hi poden trobar, hi ha
informacid sobre el temps, la temperatura, la
geolocalitzacio i I'estat del mar, la velocitat del
vent, els serveis i les instal-lacions que els ' .
usuaris de platges poden utilitzar, els accessos,
els aparcaments, els transports publics, les
activitats que podras fer, els serveis de primers |
auxilis, i les normatives de civisme que cal
respectar a les diverses platges. L’objectiu
d’aquesta nova eina tecnologica és que d'una
forma facil i rapida tothom pugui accedir a
comptar amb la maxima informacié dels serveis
que hi ha a les platges del municipi.
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Execucié d’una subvencio per a la instal-lacié de camps de boies d’us dilirn

L’Ajuntament de Palafrugell ha executat una subvencié obtinguda de la Direccié General de
Politiques Ambientals i Medi Natural per a la instal-lacid6 d’'un total de 40 fondejos d’us dilirn
mitjangant tacos quimics a les roques (38 boies i 2 perimetrals) a les cales de la Pedrosa,
Massoni i illes Formigues Nord. El pressupost d’instal-lacié final ha estat de 47.651,66 €, IVA
inclos. Amb aquest projecte es pretén minimitzar I'efecte del fondeig lliure per part de les
embarcacions recreatives en zones d’alta sensibilitat i preséncia de posidonia, havent de realitzar
'amarratge en aquestes balises i evitar de tirar 'ancora sobre el fons mari.

Els primers resultats del projecte es veuran de cares a la temporada 2025, amb la primera
anualitat en funcionament de d’aquests caps de boies.

3. Gestioé de les ocupacions de la via publica

L'us i gaudi de I'espai public municipal de manera privativa o en régim especial, resta condicionat
a l'atorgament de la corresponent autoritzacié de I'ajuntament. Es considera que es troben
subjectes a aquestes autoritzacions tots aquells establiments, en especial els de restauracié i
venta d'articles de consum, que fan algun tipus d'us o ocupacié de la via publica, amb elements
fixes o desmuntables.

El marc normatiu municipal es regula mitjangant I'aplicacié de I'Ordenanca Municipal Reguladora
de I'Ocupacio de la Via Publica.

Les autoritzacions en les vies i espais publics resten condicionades a la compatibilitat de la resta
d'usos, en especial, el de I'accés universal i per als vianants.

Aquest ordenanga té com a finalitat que les finques, immobles o instal-lacions situats al terme
municipal de Palafrugell es mantinguin en les degudes condicions d'Us i conservacio, de forma
que s'evitin riscos que pugin afectar a la seguretat, la salubritat i el decorum public.

El Decret Legislatiu 1/2010, de 3 d'agost, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei d'Urbanisme
de Catalunya, obliga als propietaris de tota classe de terrenys, construccions i instal-lacions a
complir amb els deures d'Us, conservacié i rehabilitacié establerts en la mateixa llei, aixi com el
manteniment o reposicido de les condicions de seguretat, salubritat i ornament public dels bens
immobles.

Aquest articulat, faculta a I'Administracié per ordenar el compliment d'aquestes obligacions aixi
com per executar subsidiariament amb carrec a l'interessat en cas de desobediéncia, sense
perjudici de la imposici6 de multes coercitives que es poden reiterar fins que es compleixi
I'obligacio de conservacié.

Els expedients de disciplina urbanistica en aquest ambit es poden iniciar a instancia de
l'interessat o d'ofici a través de I'accié inspectora.

S’han tramitat 14 expedients d’ordres d’execucio.

La resolucié d'autoritzacions porta aparellada tota I'activitat inspectora afecte, per a comprovar,
verificar i requerir el compliment de dites autoritzacions i el seu regim d’Us.

Aquestes inspeccions es realitzen regularment sobre els establiments sol-licitants de I'ocupacio
de la via publica. En cas d'incompliment, es generen expedients sancionadors, que poden
comportar multes i/o requeriments de retirada.
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Atés que existeix la necessitat per part de I'area d'Intervencié per comprovar i contrastar totes
aquelles dades referents a I'Ocupacié del Vol de la Via Publica, les activitats comercials i els
guals d'entrades de vehicles, linspector de la via publica t¢ encomanades les tasques de
supervisi6 de l'ocupacid d’aquests elements per la liquidacid de les corresponents taxes
administratives.

S’han tramitat 21 expedients sancionadors sobre establiments per incompliment de les
ordenances d’ocupacio de la via publica.

Tramitacio de les autoritzacions quatrianuals d’ocupacié de la via publica

Per a I'anualitat 2024, s’han tramitat autoritzacions de 24 instancies d’establiments per un periode
quatrianual i 99 expedients d’ocupacié anual.

Autoritzacions i control de les atraccions, circs del recinte firal i les pirotécnies

Una de les tasques anuals de l'area és ordenar l'ocupacié de la via publica de les fires i
atraccions, aixi com els circs o altres espectacles que visiten la nostra vila. En aquest sentit,
durant l'anualitat 2022, i arrel de les obres de desdoblament de I'avinguda d’Espanya, es va
realitzar una reordenacid de l'espai del recinte firal per a encabir les atraccions que en
sol-licitaven l'ocupacio. Des de l'area es realitza el control documental de cadascuna de les
atraccions, 'assentament, els amidaments de verificacié de 'ocupacid i es sol-liciten els certificats
de correcte funcionament de les atraccions per part d’'una enginyeria acreditada.

Per a 'any 2024, es van tramitar 50 autoritzacions d’atraccions de fires per a la festa major i 1 per
a circs. Aixi mateix es van tramitar 9 expedients per a l'autoritzacié de muntatge de casetes de
venta de material pirotécnic durant la setmana de St. Joan. | es van tramitar 10 expedients
d’autoritzacions per al muntatge de pancartes o banderoles informatives.

Autoritzacions d‘actes i esdeveniments, rodatges i filmacions

Per a 'any 2024, es van tramitar 62 autoritzacions d’actes o esdeveniments tals con concerts,
curses i altres i 18 sol.licituds d’autoritzacié per a rodatges i filmacions.

3. Compromisos

Carta de serveis

Els compromisos establerts en les cartes de serveis sén essencials perqué concreten els
estandards de qualitat que I'ajuntament es compromet a oferir en la prestacié dels serveis
publics. Aquests compromisos no només permeten garantir una gestié eficient, sind6 que també
serveixen com a eina de transparéncia i responsabilitat davant la ciutadania.

Les cartes de serveis de I'Ajuntament es poden consultar al seguent enllac.


https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis
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Compromis

Avaluacio

Contestar els avisos, les queixes, els
suggeriments i en general la comunicacié
d’incidéncies a la via publica que arribin a la
nostra Area en un temps no superior a 10
dies habils

ASSOLIT

Les incidéncies que arriben a I'Area mitjangant
el I'aplicacié mobil, es responen amb la maxima
celeritat, tot i que a vegades no son de
compliment immediat, es respon a l'usuari sobre
les accions empreses o de futur per complir
amb I'objectiu de servei.

Contestar les consultes realitzades a I'Area
de forma presencial, a través de correu
electronic o per via telefonica en un termini
maxim de 2 dies habils

ASSOLIT

Les consultes presencials s’atenen en I'horari
d’atencid al public, aixi com les telefoniques, si
no es poden resoldre, es prenen les dades de
'usuari per contactar-hi amb posterioritat,
assolint I'objectiu plantejat.

Contestar les instancies que arribin I'’Area en
un termini maxim de 2 mesos

PARCIALMENT ASSOLIT

El volum d’instancies és sovint important a
I'Area i les respostes a vegades no acaben
sortint amb la celeritat desitjada. Es prioritza la
resolucio d’'incidéncies que es comuniquin via
instancia i en una segona fase, es realitzen
totes les comunicacions escrites pertinents.

Resoldre situacions d’embrutiment de la via
publica i les platges en un termini maxim de
48h des de la notificaciod i/o deteccid

PARCIALMENT ASSOLIT

El funcionament de 'APP d’incidéncies permet
la comunicacié entre usuari, ajuntament i
empresa de servei amb celeritat. Certes

situacions d’embrutiment de la via publica, cal

plantejar la seva resolucié amb mitjans

complementaris que s’han de subcontractar o

realitzar durant un periode llarg de temps, com

ara la retirada de gruixos importants de sorra i

preséncia de restes dels temporals. Tanmateix,

es fa un seguiment técnic de les incidéncies fins
a la seva solucié i es procura explicar els motius
del retard en I'assoliment de la fi.
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Altres indicadors

GESTIO DE RESIDUS MUNICIPALS
Residus generals

Total de residus gestionats

Evolucié6 2023-

Any 2023 | Any 2024 2024

Tones abocador (abocador i neteja viaria) 7.902,20 8.024,34 122,14
Tones residus reciclades (P/c, vidre, envasos, M.O, residus

deixalleria) 8.654,07 8.936,93 282,86
Tones residus municipals gestionades 16.556,27 | 16.961,27 405,00
% reciclatge (Tn reciclades/Tn totals sense neteja viaria) 53,53 53,60 0,07
Assoliment 60 % - 6,47 | - 6,40

Increment de la gestié de residus en Tn (2023-2024) 405,00
% increment/decrement ede Tn de residus gestionades (2023-2024) 2,39

Generacio de residus per capita
Any
2023 Any 2024 | Evolucié 2023-2024
Kg/hab.dia a
Palafrugell 1,86 1,88 0,02
Pendent de

| Kg/hab.dia Catalunya 1,36 | publicacio

Kg/hab.any

Palafrugell 6774 687,65 10,25

Pendent de
| kg/any.any Catalunya | 495,37 | publicacio
Composicioé residus
municipals 2024 Composicid residus municipals, 2024
Fraccions Tones
. 6% 8%

Rebuig 7.735,06
Altres 3.462
FORM 1.849,22 \
Vidre 1.076,99
Paper i Cartro 1.268,25
Envasos 1.280,57

** Altres=suma deixalleria

= Rebuig = Altres = FORM

Vidre

Paper i Cartr6 = Envasos
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024

Evoluci6 tones rebuig i
residus municipals 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rebuig 8.982,80 | 9.095,32 | 8.493,82 | 8.894,86 | 8.894,86 | 7.78552 | 7.493,42 | 7.969,40 | 7.598,26 | 7.511,42 | 7735,08
Total Residus Municipals* | 14.979,98 | 15.240,85 | 15.395,03 | 16.087,98 | 16.210,00 | 15.048,76 | 14.207,63 | 13.072,19 | 12.868,54 | 13.038,23 | 13210,016
*Rebuig, organica, vidre, p/c i envasos
Evolucio tones de rebuig i residus municipals
18.000,00
16.000,00
14.000,00 ’/—\
12.000,00
10.000,00
800000 o eS—
6.000,00
4.000,00
2.000,00
0,00
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
e Rebuig === Total Residus Municipals
Tones de residus totals gestionades (2020-2024)
Residu 2020 2021 2022 2023 2024
Rebuig 7493,42 7969,4| 7598,26| 7511,42| 7735,08
Matéria organica 1652,36 | 1937,94| 1969,14 1890,84 1849,22
Poda 465,16 452,29 374,25 456,66 763,94
Vidre 887,58 998,66 | 1352,74| 1037,76 1076,9
Cartré 816,77 972,41 957,35| 1293,512 | 1268,246
Envasos 993,64 | 1193,78 | 1253,53 1304,7 | 1280,57
Runa 398,6 459,39 503,72 740,59 714,97
Voluminés 889,36 | 1065,36| 1049,72| 1119,22| 1290,54
Fusta 298,14 344,55 381,48 438,74 346,32
Ferralla 72,39 62,4 62,51 48,16 44,63
Roba usada 48,14 571 48,456 64,076 68,744
Matalassos 49,14 55,88 53,93 48 47,52
Residus d'aparells eléctrics
(RAEE) 99,23 77,44 152,82 | 99,03277 87,175
Vidre armat 61,6 49,94 0 0
Vidre pla 0 59,16 72,28 65,42
Residus especials (REPQ) 25,76 22,35 31,627 26,75 15,814
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Altres 4,47 5,59 2,4

Olis vegetals 7,78 7,45 5 5,223
Porexpan 0 0 0 0
Pneumatics 4,38 0 0 5,54 7,64
Piles 0,97 1,53 0,98 0,808 1,034

Evolucio residus recollits segons tipologia
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Evolucié residus recollits segons tipologia

160
140
120
100
W 2022
80 m 2023
60 | 2024
40
0 p— |
Ferralla Roba usada Matalassos RAEE Vidre armat  Vidre pla REPQ Altres
EVOLUCIO PERCENTATGE RECOLLIDA SELECTIVA MUNICIPAL (2014-2014)
% recollida selectiva 2014 2015| 2016| 2017 | 2018| 2019| 2020 2021 | 2022 | 2023| 2024
%RS (inclou deixalleria) 40,03| 40,327 | 44,82 447 | 4512 48,3| 47,25 49,35151,29| 53,53 53,6
Evolucio Recollida selectiva
60
—————
50

40—

30
20
10

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Deixalleria

e %RS (inclou deixalleria)

2022 2023 2024

Entrades a la deixalleria municipal 2022 2023 2024
Particulars 6156 6771 8756
Empreses i brigades municipals 1349 1964 1649
Total 7505 8735 10405
Usuaris que han accedit a la deixalleria 1478 1615 1718
Empreses que han accedit a la deixalleria 195 157 173
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Recollides de poda i trastos

Nombre de recollides concertades Increment Increment
(2023) 2023 2024 num %
Trastos 2038 2315 277 6%
Poda 1596 1878 282 8%
Compostatge casola
Compostatge casola 2022 2023 2024
Nombre de compostaires registrats 417 419 428
Tn equivalents de residus gestionades a través
de compostatge casola (400 kg/hab.any) 166,80 167,60 171,20
Bonificacions x compostatge casola 109 109 111
Bonificacions per deixalleria 501 475 578
OCUPACIO DE LA VIA PUBLICA
Tramitacié d'expedients d'ocupacié de la via publica (2024)
POBLACIO ANUALS QUATRIANUALS
PALAFRUGELL 21 10
LLOFRIU 0 1
CALELLA 15 3
LLAFRANC 7 1
TAMARIU 18 1
PARTICULARS 23 7
LLAFRANC
PARTICULARS TAMARIU 15 1
TOTALS 99 24 123

TRAMITACIO GENERAL

INSTANCIES REGISTRE D'ENTRADA ANY 2024

GEN FEB MAR ABRIL MAIG JUN JUL AGO SET OCT NOV DES

GESTIO DE RESIDUS |

NETEJA VIARIA 61 43 19 24 19 18 28 29 15 21 25 33 335

ORDENACIO DE LA VIA

PUBLICA 78 40 56 33 74 17 23 12 23 18 17 10 401

ORDENACIO D'USOS A

LES PLATGES 18 9 5 18 13/ 19 15 14 11 25 27 15 189

ORDRES D'EXECUCIO 3 4 0 0 0 2 1 3 0o 1 0 0 14
TOTALS‘ 160\ 96\ 80\ 75\ 106‘ 56‘ 67\ 58‘ 49\ 65‘ 69\ 58‘ 939\
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1. Qui som

L’area de Serveis Municipals és la unitat responsable de la conservacio, millora i
reparacio de I'espai public i dels equipaments municipals. A més, s’encarrega de donar
suport logistic i técnic a I'organitzacié d’actes i festes a la via publica. Aquesta area
treballa per garantir unes condicions optimes de seguretat, accessibilitat i confort per a
la ciutadania.

Els objectius generals son:

1. Manteniment i millora de la via publica
o \Vetllar pel bon estat de carrers, places, voreres i altres espais publics.

2. Conservacio i gestio dels edificis municipals
e Mantenir en bones condicions els edificis i equipaments publics (escoles, centres
civics, biblioteques, poliesportius).

3. Suport logistic a festes i activitats a la via publica
e Coordinar el muntatge i desmuntatge d’infraestructures per esdeveniments
publics (escenaris, carpes, tarimes, tanques, etc.). | facilitar els materials
necessaris.

4. Promoci6 d’una gestio eficient i sostenible
e Implementar criteris de sostenibilitat en les actuacions de manteniment i
rehabilitacio.
e Planificar actuacions preventives per reduir costos i millorar la durabilitat de les
infraestructures.

5. Resposta rapida a incidéncies i millora de la qualitat del servei
e Atendre de manera eficient les queixes i peticions de la ciutadania en relacié amb
la via publica i els equipaments municipals.
e Implementar sistemes de control i avaluacié per garantir un manteniment agil i
eficag.
e Col-laborar amb altres arees municipals per donar una resposta integral a les
necessitats del municipi.
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Responsable politic
Xavier Rangel Martinez

Regidor d’Urbanisme, Qualitat Urbana, Serveis Municipals, Medi Ambient i Mobilitat

Responsable técnic
Cap de l'area
Nuria Vifas Benavent

Personal

1 arquitecte técnic
1 enginyer técnic

1 oficial instal-lador
2 oficials pintors

3 administratius

Pressupost inicial
4.530.673 €

Pressupost executat
4.351.051,88 €
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2. Que fem

2.1 MANTENIMENT | CONSERVACIO DE LA VIA PUBLICA
Relacié de contractes de serveis de manteniment per licitacio:

o Contracte de conservacié i manteniment de paviments, mobiliari, senyalitzacio
vertical, camins de terra i suport en muntatge de festes. Adjudicatari Pere Giralt
Sagrera. Pressupost 934.299,00 €.

e Contracte de conservacié i manteniment dels espais verds enjardinats i de I'arbrat
viari. Adjudicatari Prezero Espafa SA. Pressupost 701.739,00 €.

e Contracte de neteja i inspeccio de la xarxa de clavegueram. Adjudicatari AGBAR
SLU. Pressupost 50.000,00 €

e Contracte de manteniment de la xarxa d’enllumenat, xarxa semaforica, instal-lacid
de garlandes de nadal i assisténcia a festes. Adjudicatari Enllumenats Costa
Brava.S.L. Pressupost 261.464,00 €.

e Contracte de manteniment de les estacions de bombament d’aiglies residuals.
Adjudicatari FCC AQUALIA SA. Pressupost 36.954,00 €.

e Contracte de Serveis de salvament i socorrisme a les platges. Adjudicatari
PROACTIVA SERVEIS AQUATICS SL. Pressupost 204.629,12 €.

Relacié de contractes menors de serveis:

¢ Contracte de manteniment de les pilones automatiques retractils de control d’accés
a Tamariu i a Calella. Adjudicatari Pilostop SL. Pressupost 1.355,20 €

¢ Contracte de manteniment de la instal-lacié fotovoltaica que déna subministrament
al grup de bombament de l'avinguda de Pozo Alcédn. Adjudicatari Green Electric
Energies Renovables S.L. Pressupost 317,88 €.

Altres treballs de manteniment, amb recursos externs:

e Treballs de serralleria del mobiliari de la via publica.
o Treballs de fusteria del mobiliari de la via publica.

Treballs de manteniment amb recursos propis

o Treballs de pintura del mobiliari urba. 2 oficials pintors en plantilla municipal.

o Treballs de reparacié de les instal-lacions de la via publica (fonts, dutxes, rentapeus,
etc). 1 oficial instal-lador en plantilla municipal.

o Gestid de subministraments de material per a manteniment del mobiliari de la via
publica: paleteria, lampisteria, pintura i altres. Personal d’administracié de I'area de
serveis municipals.

2.1.1 Manteniment de paviments, mobiliari, senyalitzacié vertical i camins

2.134 actuacions totals de manteniment. La totalitat d’actuacions descompostes per
nuclis, resultaria:

o Palafrugell: 1.369 intervencions
e Llofriu: 42 intervencions
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e (Calella: 297 intervencions
e Llafranc: 248 intervencions
e Tamariu-AiguaXelida: 178 intervencions

La totalitat d’actuacions descompostes per tipologia, resultaria:

Senyalitzacié viaria: 414 intervencions

Mobiliari urba: 367 intervencions

Asfalt: 117 intervencions

Desbrossaments i neteja reixes: 424 intervencions
Reparacions de voreres i similars: 812 intervencions

2.1.1.1 Categoria paviments
Les actuacions més rellevants portades a terme durant I'any 2024, han estat:

Gener
e Instal-lacié de barana de delimitacio de la riera amb el parc i la zona de skate, a la
placa 11 de marg. Inversié material 1.061 €

Febrer

e Adaptar pas de vianants al passeig Migdia amb carrer Forns a la normativa
d’accessibilitat.

e Desconnexié d'un embornal de la xarxa municipal de sanejament d’ algues reS|duaIs
i posterior connexié a la canonada pluvial que travessa el carrer N
Lanzarote i desaigua a la bassa del Prat Xirlo, al carrer Llebeig.

¢ Renovacié6 integra de la xarxa de sanejament del carrer de la Bisbal
des del carrer Castella fins al carrer de la Fanga, amb una longitud
total de 40 metres, i de seccid 300 mm per deteriorament de la
mateixa.

Marg - :

e Obres de reparacio del ferm d’aglomerat asfaltic al sector de Prat Xirlo i carrer Tarrus.

e Renovacié de l'interceptor de pluvials del carrer de Pere Pascuet amb Monturiol de
Llafranc.

e Intervencio de millora a les voreres del carrer del Pastor de Llafranc.

e Obres de millora de la recollida d’aigies pluvials del carrer Cavallers, substituint el
marc de la reixa interceptora.

e Obres de reparacio d’'una reixa de pluvial del carrer Huelva.

e Instal-lacié de noves fites per tal d’evitar aparcaments indeguts a I'aparcament de
I'avinguda d’Antoni J. Rovira.

e Treballs d’eliminacié de deformacions del ferm d’asfalt degut a les arrels dels arbres
a diferents carrers de Llafranc: Marqués de Llafranc, Sirena i Pastor.

e Construccié d’'una nova escullera a la riera i al cami del Mas Roma de Llofriu amb
una llosa de formigo.

e Estabilitzacié del marge del Cami de Roma de Llofriu que s’estava esllavissant.

Abril

e Reparacié de deformacions del ferm aglomerat al carrer Aneto i avinguda Viceng Bou.

e Construccié d’'una rampa adaptada a normativa d’accés al passeig del Mar de
Tamariu.

o Treballs d’'adaptacié de nou emplagament per a la caseta de salvament i socorrisme
al Canadell.
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e Retirada amb fresadora i/o0 manualment dels bonys de residus de formigé del ferm
asfaltic de tota 'avinguda de Viceng Bou de Tamariu per un import de 3.097,60 €

Maig

e Adaptacioé gual de pas de vianants a la normativa al carrer Santa Marta.

e Formacié de rampa adaptada a la normativa d’accessibilitat al passeig del mar de
Tamariu.

Juliol
e Repas d’asfaltic en calent del carrer Aigua Xelida
e Eliminacié de deformacions al ferm d'aglomerat asfaltic al carrer de Corcega i Passeig

de la Torre.
Col-locacié de plaques ceramiques de nomenclator de carrers al nucli de Calella.

e Reparacio i posta a punt de la maquina garbelladora de la sorra de les platges. Import
5.246 €

Agost

e Intervencié de millora voreres del carrer Josep Bonay i Vidal per tal d’eliminar
deformacions degut a 'empenta de les arrels dels arbres.

e Adquisicio de lloses de pedra de sant Viceng per a reparacions de paviment del carrer
de Cavallers. Import 1.657 €.

e Realitzacié de registre per la xarxa de recollida aigles pluvials carrer de la Perica

e Substitucié de 7 ml de clavegueram de 400 mm i construccié de nou pou al carrer
Serra numero 16.

e Reparaci6 claveguera trencada al carrer Llavia i Serra.

e Formacié de rampa en les escales d’accés al camp d’en Prats des del carrer de Sant
Sebastia.

Setembre
e Desbrossada i recuperacié del drenatge longitudinal del vial del Cementiri.

Octubre

¢ Renovacié de 28 metres de tanca de filat reixat i dels seus suports, en mal estat, per
una tanca nova de nil6 de 3 metres amb suports i tornapuntes nous galvanitzats i
plastificats al parc de I'11 de marg, per un import de 2.411,74 €

e Intervencié de reparacié de les voreres de I'avinguda de Josep Bonay des del carrer
del Terme i fins a la plaga de la Pau.

e Formigonar tram de rigola al carrer de les Guilleries.

e Formigonar tram de vorera al carrer Joan Maragall.

e Al carrer Pompeu Fabra, davant del numero 37, substituir antic tub de desaigua de
pluvial del pas de vianants per nova reixa i canal.

e Reparacié demmotllats de vidre del totem del Camp d’en Prats.

e Intervencio de reparacio de paviments de formigdé deformats per les arrels dels arbres
al passatge de Dolors Aleu.

o Eliminacié de deformacions de ferm d'aglomerat asfaltic al carrer d'Homer de
Llafranc.

Novembre
e Substitucio de biga trencada al pont del carrer dels Pescadors de Tamariu

e Reparacio forjat del pont del cami de ronda de Calella que s’accedeix des del carrer
dels Forcats.

o Desconnexié d’interceptor de pluja de la xarxa de residuals de Rosa Lavinya i
connexié a nova xarxa pluvials a I'avinguda d’Espanya.



Memoria Serveis Municipals 2024

Desembre

e Reparacio forjat del pont del cami de ronda de Calella que s’accedeix des del carrer
dels Forcats.

e Intervencio de reparacio al paviment de la plaga de Joan XXIII.

e Construccié de mur de contencio a la riera de Santa Margarida.

e Intervencié de millora a les voreres del carrer de la Font deformades per 'empenta
dels arbres.

2.1.1.2 Categoria mobiliari urba

Els treballs més destacats de mobiliari Urba durant 'any 2024 sén:

Abril

e Renovacio de les xarxes de les porteries de futbol 11 al camp de Llofriu per un import

de 199,65 €.

Substitucio d’un joc infantil a la plaga Maria Junqué per una inversié de 418,05 €.

e Substitucié de dos jocs infantils tipus balanci per deteriorament dels existents, un a
la placa de Can Bech i I'altre a la placa de la Mestra Maria Junqué, per un import de
3.408,57 €.

Maig

e Retirada de 25 papereres a I'avinguda de Pompeu Fabra i a I'entorn de la placa de
les Palmeres.

e Substitucié de 3 bancs en mal estat per 3 de nous al parc infantil de la plaga de la
Punxa.

e Instal-lacié de 2 bancs nous al Camp d’en Prats.

e Instal-lacié de dos nous rétols indicatius de direccid i distancia des de la zona de Prat
Xirlo 11l fins a Palafrugell, un des del final del carrer Tenerife i I'altre des de la Colina
del Sol. Inversié: subministrament dels dos rétols i suports de fusta
335,19 €.

e Substitucié de la xarxa gran trencada per evitar impactes de pilota
a la tanca metal-lica i subjeccio amb fiadors d’acer i corda perimetral
en el Parc de la Sauleda per un import de 1.327,37 €.

Juny

e Instal-lacié d’una barana d’acer inoxidable per accés a les persones |
amb problemes de mobilitat al bany a la platja de Llafranc per un
import de 2.509,89 €.

Juliol

o Col'locacio de 20 cartells de conscienciacio civica a totes les platges del municipi.

e Col-locacio de 36 rétols d’activitats i usos de les platges del municipi.

e Instal-laci6 de 24 jardineres d’acer corten al carrer Sant Sebastia i carrer Estret.
Inversié subministrament de jardineres 7.666,56 €. Inversié plantacio de jardineres:
986,33 €.

e Instal-lacié d’'una barana d’acer inoxidable per accés a les persones amb problemes
de mobilitat al bany a la platja de Tamariu per un import de 2.509,89 €.

¢ Subministrament de dos jocs infantils, de robinia, tipus balanci per deteriorament dels
existents, un a la plaga de Can Bech i l'altre a la placa de la Mestra Maria Junqué.
Per un import de 3.408,57€.
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e Substitucié de tobogan al parc de la plaga de la Mestra Maria Junqué per un import
de 2.162,75 €.

e Subministrament de 94 tanques d’obres de color taronja amb el logo de 'area de
serveis. Import 7.202 €

e Substitucié d’'un gronxador de dues cadiretes fet malbé per un de nou a la plaga de
la Punxa per un import de 993,95 €.

Agost
¢ Implantacié d’'una zona d’aparcament de bicicletes a l'interior de I'escola Carrilet (11
aparca bicicletes i 5 a la vorera del carrer del Carrilet).

Setembre

e Substitucié de 2 jocs infantils a la placa dels Esports (tobogan i molla). Inversio
2.143,52 €.

e Substitucié d’1 gronxador doble a la plaga de Jaume Isern. Inversié de 1.058,34 €.

Octubre

e Reparacié de tanca del mirador de Josep Granés.

e Substitucio de la barana de seguretat existent per una de nova situada a la carretera
vella amb el cami d’Ermedas per un import de 6.920,39 €.

Novembre

e Subministrament de mobiliari urba, 3 jocs infantils, per a la plaga situada entre els
carrers Joan Margall i Noguera de Palafrugell, per un import de 9.575,58 €.

e Substitucié de 17 plaques de carrer per un import de 744,46 €

2.1.2 Conservacio i manteniment dels espais verds enjardinats.
Independentment de les tasques programades de manteniment s’han resolt 318
incidéncies, que descompostes per nuclis, resultaria:

Palafrugell: 212 intervencions

Llofriu: 7 intervencions

Calella: 50 intervencions

Llafranc: 30 intervencions
Tamariu-AiguaXelida: 19 intervencions

Febrer
e Treballs de tala i retirada de pi mort de grans dimensions a la plaga dels Pins de
Llafranc, per una inversié de 2.299,00 €.

Marg

e Treballs de tala i retirada de pi trencat pel vent del dia 28 de febrer al carrer de Riera
de Tamariu, per una inversié de 968,00 €.

e Treballs de tala de pi mort al cami de Ronda d’Aigua Xelida (cala d’en Gotes) de
Tamariu, per una inversié de 1.149,50 €.

e Treballs de tala de pi inestable al carrer Doctor Robert per una inversié de 907,50 €.

Agost

o Retirada exemplar de pi mort al passatge de Victor Catala de Llafranc per un import
de 363 €.

e Retirada exemplar de pi mort al cami de ronda de Calella, abans del Golfet. Inversio
1.452 €.
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Setembre

e Retirada de 2 exemplars d’arbres secs a la riera de Vilaseca de Palafrugell per un
import de 1.089,00 €.

e Retirada d’'un exemplar de pi mort al carrer Cap de Planes de Calella per un import
de 544,50 €.

Octubre
¢ Eliminacio de les dues catalpes i replantacioé de dues magnolies al passatge de Dolors
Aleu.

Desembre
e Tala d’arbres dins la riera de Morena (costat hipica) per un import de 605,00 €.

2.1.3 Neteja de la xarxa de clavegueram
Independentment de les neteges preventives s’han resolt 147 neteges correctives per
embussaments, que descompostes per nuclis, resultaria:

Palafrugell: 78 intervencions

Llofriu: 5 intervencions

Calella: 32 intervencions

Llafranc: 19 intervencions
Tamariu-AiguaXelida: 13 intervencions

2.1.4 Conservacio de la xarxa d’enllumenat
Independentment de les tasques programades de manteniment s’han resolt 505
incidéncies, que descompostes per nuclis, resultaria:

Palafrugell: 327 intervencions

Llofriu: 16 intervencions

Calella: 73 intervencions

Llafranc: 47 intervencions
Tamariu-AiguaXelida: 42 intervencions

Durant 'any 2024 les feines executades han estat:

Gener

e Reposicio llumenera del carrer Barceloneta per un import 406,77 €.

e Reposicio llumenera avinguda Corts Catalanes per un import de 438,75 €.
e Reposicio columna feta malbé al carrer Torroella per un import de 577,14 €.
e Substitucio de llumenera al carrer de Manel Massoni. Inversié 438,75 €.

Febrer

e Reposicio llumenera del carrer Costa Rica per un import de 696,46 €.

e Reposicio bacul carrer Mestre Sagrera per un import de 1.019,68 €.

e Reposicio bacul carrer Lope de Vega per un import de 1.019, 68 €.

e Retirada i reposicio 3 fanals vuitcentistes de 'aparcament del Far de Sant Sebastia

per un import de 3.623,02 €.

Substitucio de llumenera al carrer de Gurugu per import de 533 euros.

e Substitucié per envelliment dels projectors situats a les escales de la plaga de
Gertrudis Roldds i Doixany per un import de 1.402,89 €.

e Reposicio columna xafada al carrer Avi Xaixu de Tamariu per un import de 667,10 €.
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Marc

Reposicio balisa trencada a I'espai Teresa Burcet per un import de 1.482,31 €.
Reposicié columna feta malbé P.LL. PA059/014 del paratge d’Ermedas, inversio de
766,43 €.

Reposicio de la llumenera del punt de llum CA020017 del carrer Hivern de Calella per
un import de 465,74 €.

Reposicio de la llumenera del punt de llum CA020001 del carrer Serra de Calella per
un import de 465,74 €.

Reposicio llumenera trencada punt de llum PA053011 del carrer Miguel Unamuno per
un import de 384,10 €.

Reposicio punt de llum TA015013 del carrer Tordera de Tamariu per un import de
1.530,89 €.

Reposicié de la llumenera desapareguda del punt de llum PA043022 del carrer
Francesc Alsius de Palafrugell, per un import de 699,25 €.

Substitucioé de 7 columnes obsoletes en el carrer de la Riera per baculs recuperats
de l'avinguda d'Espanya per un import de 2.228,57 €

Reposicio 4 punts llum passatge Espai Teresa Burcet per un import de 3.469,52 €.

Abril

Reposicioé columna de 8 metres al carrer Vapor per un import de 864,19€.
Substitucio del punt de llum CA001028 per una columna amb dos projectors a la
placa de les Teranyines de Calella per un import de 4.979,44 €

Reposicio punt de llum al carrer Alt Camp per un import de 443,08 €.

Reposicio punt de llum a I’Avinguda Generalitat per un import de 443,08 €
Subministrament i instal-lacié 24 suports en mal estat per envelliment per un import
de 18.112,95 €.

Reposicié de la llumenera del punt de llum LLO08028 del carrer Santa Marta de
Llafranc, per un import de 465,74 €.

Maig

Reposicido de columna i llumenera trencades per accident al carrer de Lanzarote.
Inversid 1.297,14 €.

Reposicio de columna trencada a la placa de les Llevadores. Inversié 280,15 €.
Substitucio de 4 punts de llum obsolets al passatge posterior de I'hotel Arrels. Inversio
1.772,19 €.

Substitucio de punts de llum encastats al paviment de darrera I'oficina de turisme de
'avinguda de la Generalitat per balises de fosa ductil. Inversié 2.818,40 €.
Substitucio de punts de llum encastats al sostre del passatge de Mossén Josep Bosch
Arnau per un import de 217,67 €

e Substitucié d’'un bacul a 'av. Generalitat malmés per envelliment. Inversi6: 928,93 €.

e Reposicio 3 llumeneres a la pl. de les Treballadores del Suro. Inversio: 1.329,22 €.

e Reposicio llumenera al carrer Celebandic. Inversié: 465,74 €.

o Reposicio de 2 fanals malmesos per deteriorament al carrer Nou per un import de
3.776,02 €.

Juny

e Reposicié de columna P.LL. PA082005 al carrer Vista Alegre. Inversié 400,64 €.

Juliol

Reposicio de bacul al carrer Ample, davant pavelld de hoquei, trencat per accident.
Inversié 2.656,46 €

Substituir columna tocada per accident al passeig Cipsela, LLA18 1.77, per un import
de 687,46 €
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Substituir columna trencada per accident (no es tenen dades) al carrer de la Riera,
davant parada de taxis, per un import de 250,20 €

Reposicio del punt de llum CA006036 del carrer del Golfet de Calella, per un import
de 523,66 €

Reposicié d’'una llumenera del punt de llum PA022056 del carrer del Vallés, per un
import de 310,07 €

Reposicié de dos polsadors de semafor a 'avinguda d’Espanya amb un inversio de
341,22 €

Millora il-luminacié Pompeu Fabra (canviar les balises per columnes).

Agost

Reposicié de dos polsadors de semafor a 'avinguda d’Espanya amb un inversié de
341,22 €

Reposicio de la llumenera del punt de llum TA015108 del carrer de la Tordera, per
un import de 418,26 €

Reposiciéo d’'un polsador de semafor a 'avinguda d’Espanya amb un inversié de
170,61 €

Reposicié de fanal i llumenera a I'av de Pozo Alcén trencada per accident per un
import de 2.031€.

Reposicio llumenera punt de llum CA017163 del carrer Formentera per una inversio
de 310,07€.

Setembre

Reposicié de la punt de llum PAOQO7 1.73 del carrer del Carrilet, per un import de
3.914,05 €

Reposicio llumenera trencada del carrer Ramada i BouPA004/011 per un import de
310,07 €.

Reposicioé columna deteriorada per envelliment al carrer Pare Soler per un import de
250,20 €.

Reposicioé llumenera trencada del carrer Barceloneta de Llofriu per un import de
310,07 €.

Reposicio punt de llum PA0131009 del carrer Enric Granados trencat per accident
per un import de 1.164,93 €.

Reposicié columna punt de llum PA079035 al carrer Viceng Roure i Armada trencat
per accident per un import de 749,60 €.

Reposicié polsador semafor av. Espanya trencat per vandalisme per un import de
170,61 €.

Octubre

Retirada i reposicio de punt de llum CA006037 al carrer del Golfet per un import de
523,66 €

Reposicio de la llumenera del punt de llum LLO18177 del passeig Cipsela de Llafranc,
feta malbé per envelliment per un import de 530,38 €

Reposicio de 5 llumeneres malmeses per envelliment del punt de llum PAO85 situat
al carrer de Josep Vergés i Matas, per un import de 1.987,82 €

Canviar 2 aplics encastats al terra al parc de la Sauleda per un import de 1.128,33 €.
Reposicio d’un brag trencat al punt de llum LLO17 1.20 al carrer de la Font d’en Xecu
per un import de 139,91 €.

Substitucio 2 aplics punt de llum PA065 del carrer Caritat amb passatge Joan Bosch
per un import de 206,31 €.

Soterrament de linia d’enllumenat public al carrer de Pals per eliminar tram aeri
(avaria).
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Novembre

Reparacions diverses a I'enllumenat del poblat ibéric de Sant Sebastia per un import
de 3.785,62 €.

Soterrament de linia d’enllumenat public al carrer del Mar Cantabric per eliminar tram
aeri (avaria).

Retirada i reposicié punt de llum del carrer Xarambeco per un import de 1.214,39 €.
Reposicié d’'una columna trencada per accident al carrer Alfons Xll per un import de
357,59 €.

Desembre

Substitucio polsador semafor trencat per vandalisme a I'avinguda d’Espanya per un
import de 170,61 €.

Retirada i reposicié columna PLL PA009/101 de la pl. Joan XXIII per un import de
250,20 €.

Reposicié armari acer inox punt llum PAQ72 carrer Goya per un import de 3.964,44
€.

Nova il-luminacié ornamental escultura central rotonda plagca de Marie Curie per un
import de 3.816,80 €.

Retirada i reposicié d’'un punt de llum de les Voltes de Calella per envelliment per un
import de 714,02 €.

Reposicio de vidres laminats mate fanal carrer Estret amb carrer Cavallers per un
import de 291,31 €.

Reposicio de la columna deteriorada PA079109 al carrer de Viceng Roure, amb
aprofitament de la llumenera, per un import de 357,59 €.

2.1.5 Manteniment de les estacions de bombament d’aigiies residuals

Independentment de les tasques programades de manteniment, s’ha executat la

seguent millora en les instal-lacions:

Reparacio de la bomba nimero 2 de I'ebar del Pi Verd per un import de 1.727,28 €.

2.1.6 Servei de salvament i socorrisme a les platges
Durant I'any 2024 es van fer les segulents intervencions:

Tipus de servei 2024

NUm. persones ateses 2.790
Num. d’assisténcies aquatiques 304
Num. persones perdudes 1
Num. persones rescatades 7
Num. persones evacuades a centres hospitalaris 19
Num. assisténcies patologies lleus (picades meduses, ferides lleus, altres, ...)| 2.406
Num. assisténcies per patologies greus (éxitus, PCR, politraumatisme, 73
luxacid, lipotimia, cop de calor, insolacié, fractura,...)

Num. banys a persones amb diversitat funcional 33
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2.1.7 Pintura a la via publica
S’han realitzat 145 actuacions totals de manteniment a la via publica. Del total de treballs
de restauraci6 de pintura, en destaquem els seglents:

Gener
e Treballs de pintura de mobiliari al parc de Antonio Miguel Hernandez.
e Treballs de pintura de mobiliari al parc de la plaga Joan Baptista i Mas.

Febrer
e Treballs de pintura del mobiliari urba de la plaga dels Esports.
e Treballs de pintura del mobiliari urba i jocs de la plaga de les Teranyines.

Abril

e Treballs de restauracio de pintura del transformador d’energia eléctrica de la placa

de Jaume I.

Treballs de restauracio de pintura del parc de Pella i Forgas.

e Treballs de pintura als galibs de I'avinguda de Antoni J. Rovira i de 'avinguda del
Mar.

e Treballs de restauracié de pintura mobiliari i jocs infantils plaga Walter Kutcher.

Maig
e Treballs de pintura en els baculs del carrer Peru.

Octubre

e Treballs de pintura de mobiliari urba a la plagca de Can Mario.

e Treballs de pintura per tal de restaurar la barana del mirador Joan Granés i Noguer
de Calella.

e Treballs de pintura a la tanca del mirador de Josep Granés.

Novembre
e Treballs de pintura de I'edifici del moli den caixa a I'avg. d'Espanya.

Desembre

Treballs de pintura a tot el mobiliari del carrer dels Valls, Cavallers i pl. Nova.
Treballs de pintura de mobiliari a Frederica Montseny.

Treballs de pintura de mobiliari plaga Josep banyeres.

Treballs de millora de pintura del mobiliari i jocs de la plaga de Maria Junqué.
Treballs de millora de pintura del mobiliari i jocs de la plaga Isabel II.

Treballs de millora de pintura del mobiliari i jocs de la plaga de Josep Banyeres.

2.1.8 Manteniment d’instal-lacions municipals de la via publica
S’han realitzat 74 actuacions totals de manteniment. Del total de treballs de reparacio de
les instal-lacions, en destaquem la seguent:

¢ Instal-lacié de dispositius antisabotatge a les aixetes de pas de les dutxes de les
platges en motiu de les restriccions d’aigua per la sequera.
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2.1.9 Manteniment en serralleria

Acer _inoxidable: S’han realitzat 4 actuacions en serralleria d’acer inoxidable, per un
import total de 1.765,88 €.

Acer i ferro: S’han realitzat 21 actuacions en serralleria d’acer i ferro, per import total de
11.791,48 €.

2.1.10 Manteniment de fusteria a la via publica

S’han realitzat 79 actuacions en fusteria de fusta, per import total de 22.956,23 €, de les
quals es destaca la substitucio integra per el deteriorament de la tarima de fusta del poblat
ibéric a SantSebastia per import de 1.883,92 €

2.1.11 Subministraments de materials per als equips de manteniment de la via
publica.

S’han gestionat un total de 282 factures per a subministrament de material, amb un import
total de 109.167,63 €

2.1.12 Manteniment de les pilones de control d’accés.
S’han realitzat els treballs preventius a les pilones del carrer d’en Gotes de Tamariu i
placa de Sant Pere de Calella durant el transcurs de I'any 2024.

També s’han realitzat les segients actuacions de millora:

e Substitucié de dues pilones del carrer Santa Maria de Tamariu per import de 605 €.
¢ Retirada de 70 unitats de pilones a I'av. de Francesc Estrabau de Calella.
e Substitucié pilones del carrer Santa Maria per una inversié de 909,92 €.

2.2 MANTENIMENT DELS EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Relacié de contractes de manteniment:

¢ Contracte de conservacio i manteniment del capitol de paleteria dels edificis. Servei
inclos dins del contracte de manteniment de la via publica, adjudicat a PERE GIRALT
SAGRERA SA.

¢ Contracte de conservacio i manteniment de la jardins dels equipaments municipals.
Adjudicatari CONSELL COMARCAL DEL BAIX EMPORDA (Centre de Cultius
Tramuntana). Pressupost 63.936,72 €.

¢ Contracte de neteja dels edificis municipals. Adjudicatari LA BRUIXA SA. Pressupost
869.468,00 €.

o Contracte de subministrament de combustible, gas-oil, per les instal-lacions de
calefaccié. Adjudicatari PETROLIS DE BARCELONA. Pressupost 52.632,58 €.

e Contracte de manteniment de les alarmes d’intrusié dels equipaments municipals.
Adjudicatari CIS SERRA S.A. Pressupost 9.559,00 €.

o Contracte de manteniment de les instal-lacions contra incendis dels equipaments
municipals. Adjudicatari INSTAFOC BARCELONA SL. Pressupost 19.884,23 €.

¢ Contracte manteniment de les calderes de biomassa de les escoles Torres Jonama
i Barcelo i Matas. Adjudicatari BIGAS GLOBAL SA. Pressupost 4.332,66 €.

e Contracte de manteniment dels ascensors dels equipaments municipals.
Adjudicatari ZARDOYA OTIS SA per acord marc amb 'ACM. Pressupost 8.125,26<€.
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Contracte de conservacio, manteniment, neteja, custddia i gestié administrativa del
cementiri municipal. Adjudicatari AUFUCE SL. Pressupost 83.145,75 €.

Contracte de subministrament d’estella per a les calderes de biomassa del Pavellé
Poliesportiu, del Pavell6 de Hoquei, Estadi Municipal, Piscina Municipal, escola
Barceld i Matas i escola Torres Jonama mitjangant acord marc amb ACM.
Adjudicatari FORESTAL SOLIVA S.L. Pressupost 47.331,58 €.

Relacié de contractes menors de serveis:

Contracte de manteniment de les portes automatiques d’accés als equipaments
municipals. Adjudicatari ACCES RAPID SL. Pressupost 5.808,00 €.

Contracte de control i prevencié de la legionel-la en les instal-lacions sanitaries
d’aigua calenta. Adjudicatari EMINFOR SL. Pressupost 5.372,40 €

Contracte de manteniment de les calderes de calefaccié dels equipaments
municipals. Adjudicatari BIGAS GLOBAL S.A. Pressupost 3.058,99 €.

Contracte de manteniment de les instal-lacions frigorifiques del mercat municipal del
peix. Adjudicatari INSTAL-LACIONS BAIXCAT SL. Pressupost 580,80 €.

Contracte de manteniment dels dispositius de control de temperatura i evacuacio de
fums de l'edifici de la Bobila Vella (exutoris). Adjudicatari AEROSPIRATOS SA.
Pressupost 3.146,00 €.

Contracte de manteniment dels equips de climatitzacié del centre cultura Bassa
Rocas de Llofriu. Adjudicatari VILASAT. Pressupost 498,01 €.

Contracte de manteniment de les linies de vida dels equipaments municipals.
Adjudicatari MANTENIMENT | SEGURETAT EN ALCADA SKYFIXERS SL.
Pressupost 1.880,05 €.

Contracte de manteniment de les instal-lacions fotovoltaiques dels equipaments
municipals. Adjudicatari GREEN ELECTRIC ENERGIES RENOVABLES S.L.
Pressupost 2.693,93 €.

Contracte de manteniment de la campana extractora de la cuina de I'escola Piverd.
Adjudicatari VIDAL | PORTA SL . Pressupost 1.452,00 €.

Contracte de manteniment de la campana extractora de la cuina del CEIP Carrilet.
Adjudicatari MANCIVENT SL Pressupost 766,81 €.

Altres treballs de manteniment, amb recursos externs:

Treballs de vidrieria.

Treballs de serralleria d’acer.
Treballs de fusteria de fusta.

Treballs de fusteria d’alumini.

Treballs de manteniment amb recursos propis

Treballs de pintura del mobiliari d’equipament municipal. 2 oficials pintors en plantilla
municipal.

Treballs de reparacio de les instal-lacions municipals.

Gestid6 de subministraments de material per a manteniment d’equipaments
municipals: paleteria, lampisteria, pintura i altres. Personal d’administracié de I'area
de Serveis Municipals.
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2.2.1 Manteniment paleteria

Aquest 2024 els treballs més rellevants que s’han dut a terme han estat:

Gener

Formacio de paviment amb peces prefabricades de formigd a I'accés de I'escola
Carrilet per la plaga de Narcisa Oliver. Inversio 308 €.
Substitucio de 'escomesa d’aigua de I'edifici de Serveis Socials.

Febrer

Fabricacio6 i substitucié d’un tram de 4 m de remat de xapa galvanitzada de la coberta
de la Piscina Municipal que va caure pel vent per un import de 1.962,79 €.

Treballs de desmuntatge, segellat amb silicona i posterior col-locacié de 4 planxes
de la coberta del pavellé de Hockey per tal d’eliminar filtracions d’aigua per u n import
de 1.287,66 €.

Treballs per reparar i pintar el fals sostre de la planta de dalt de I'ajuntament.
Muntatge de bastida per un import de 5.273,60 €. Treball de reparacié del fals sostre
de guix 2.308,68 €.

Maig

Reparacio de tall de paviment de resina malmeés al pati de la llar d’'infants la Tulita.
inversié 1.327,35 €.

Restauracié dels mastils de I'edifici de Can Bech

Substitucio de la claraboia per accedir a la coberta de la policia municipal malmesa
per vent. Inversié 1240,25 €.

Col-locacié de cinc mampares per dividir el local situat a la plaga de les Escoles de
Calella, una part per 'AVAC i I'altra pel Servei de Salvament i Socorrisme, per un
import de 2.280,85 €.

Remodelacio de I'edifici habilitat per socorristes a I'entrada del nucli de Tamariu, per
compartir I'is d’oficina de turisme. Inversio de 6.300 €

Placa de les escoles de Calella, remodelacié de l'antic local de socorrisme a
comissaria i remodelacio de I'antic magatzem de 'AVAC a local de socorrisme.
Instal-lacié de quatre cortines enrotllables a I'antiga sala d’actes del Teatre Municipal
per un import de 2.608,85 €.

Juny

Substitucio d’'un tobogan per substituir un de vell, en molt mal estat, al pati d’infantil
de I'escola Piverd, per un import de 1.635,24 €

Reparacions de I'enguixat del sostre i dels pilars de I'area de Secretaria de
I’Ajuntament per un import de 2.078,78 €

Juliol

Substitucio de graonat per rampa per millorat accessibilitat escola Pi Verd.
Substitucio de la xarxa de la pista de voleibol i nova delimitacié del terreny de joc
amb vorades a I'escola Torres Jonama.

Agost

Reparacié campana extractora escola Pi Verd per un import de 824,73 €.
Subministrament de peces de canal per a la Piscina Municipal per un import de
1.472,81 €

Reparacio d’esquerdes del sostre de secretaria de I'edifici Consistorial. Inversio
2.078 €.

Restauracié de columnes de la Biblioteca municipal. Inversié 1.936 €.
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e Reparacio del paviment de formigo de la llar d’infants Ca la Tulita.

Setembre

e Instal-lacié d’'un nou tobogan petit (model Benito Slow) al pati d’infantil del Pi Verd.
Trasllat del tobogan gran al pati de primaria. Inversié 1.192.70€.

e Substitucio de tots els rodaments dels 4 tendals existents a la llar d’'infants Tomanyi,
per massa vells i deteriorats. Inversio 2.371,60€.

Octubre

e Desmuntatge i muntatge de plaques de pladur per accedir i netejar la cambra de la
paret afectada per males olors causades per plaga d’arrossegadors a I'lPEP, en el
carrer Tarongeta, per un import de 4.352,37 €.

e Automatitzacié de dues portes exteriors de I'oficina d’habitatge per un import de
2.841,08 €.

Novembre
e Reposicio de 5 portes d’'emergéncia de la pista annexa
del Pavell6 Poliesportiu per un import de 4.927,12 €.

Desembre

e Substituir pica resina on es banyen bebés per una nova
pica d’acer inox a I'escola Belluguets. Import: 2.663,91
€.

2.2.2 Manteniment dels jardins

Independentment de les tasques programades de manteniment, s’han resolt 4
incidéncies, de les quals en destaquem:

e Treballs de neteja a la finca municipal del carrer Nou, 11 per un import de 524,85 €
e Treballs de neteja i manteniment del pati interior de la finca del carrer Botines, 18
per un import de 364,65 €

2.2.3 Manteniment de les instal-lacions

S’han realitzat 581 actuacions totals de manteniment. Del total de treballs de reparacio
de les instal-lacions, en destaquem els seguents:

Gener

e Instal-lacié de sistema d’alarma antirobatori al repetidor de radio de la plaga de
Gertrudis Roldds i subministrament i col-locaci6 de nova porta d’accés d’acer
galvanitzat. Import 949 €.

e Substitucié de dispensadors de paper per eixugamans eléctrics als serveis del teatre
municipal. Inversié 1.945 €.

e Subministrament i instal-lacié de nou equip d’aire condicionat per I'edifici del local
Social del Mas Mascort. Import 1.752 €.

e Reparacio circuit de calefaccio de biomassa de I'escola Torres Jonama per un import
de 1.245,33 €.
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Febrer

Subministrament i instal-laci6 de nou equip d’aire condicionat per I'edifici de Can
Genis (antic punt Omnia) i instal-lacions noves d’electricitat i informatica per ubicar
nous llocs de treball. Import 7.363 €.

Instal-laci6 de nou equip de climatitzacié al Dispositiu d’Insercid Laboral de
'avinguda Generalitat per un import de 1.752,03 €.

Instal-lacié de nova alarma anti-intrusio pel repetidor de radio a la placa de Gertrudis
Roldés per un import de 837,94 €.

Marc

Abril

Substitucio de tots els inodors de la planta baixa de I'edifici de Can Bech per una
inversié amb material de 1.000 €.

Substitucio del diposit d’'inércia del sistema de climatitzacio de la Biblioteca Municipal
per un import de 1504,62 €.

Treballs d'instal-lacié d’una columna de ventilacié al |
sistema de desaigies verticals del Teatre Municipal
per eliminar males olors. _
Reparacié (substituci6 de conductes metal-lics £
malmesos, per conductes d’acer inoxidable), de =
diverses fuites d’aigua en instal-lacié6 de caldera de
biomassa, (aigua calenta per calefaccio i per ACS), a
I'escola Barcel6 i Matas.

Trasllat d’endolls a la llar d’'infants Belluguets per una
inversio de 1.765,22 €

Maig

Instal-lacié de sistema d’alarma anti intrusio a la Sala Polivalent de la Biblioteca, per
un import de 1.010,99 €

Substitucid d’'una bateria de liti per a les plaques solars de les casetes dels
socorristes de les platges, per un import de 1.923,75 €.

Juny

Instal-lacié d’un escalfador eléctric a la cuina de I'escola Torres Jonama, per un
import de 2.121,13 €

Juliol

Instal-lacid d’'un acumulador eléctric de 200 litres a la cuina de l'escola Torres
Jonama, per estalviar de tenir la caldera de biomassa engegada fora de la
temporada d’hivern. Import de 1.753 €

Instal-lacié d’'un acumulador eléctric de 100 litres a la cuina de I'escola Barcelo i
Matas, Import de 962 €

Substitucio dels equips de clima d’urbanisme amb una inversié de 4.034,09 €.
Substitucid de 10 wc’s als lavabos del Teatre Municipal. Inversié de 891,89 €
(material).

Agost

Substitucié de l'escalfador eléctric i modificacid de la instal-lacié de la cuina de
I'escola Barceld i Matas per un import de 1.164,02 €.

Octubre
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e Instal-lacié de tres maquines de climatitzacié a I'Arxiu-Dip0sit situat al carrer Vall
d’Aran per un import de 8.429,85 €

e Reparacié aires condicionats fujitsu a la planta primera de I'Institut de Promocio
Econdmica per un import de 2.745,77 €

¢ Reinstal-lacié dels sistemes loxone a la caldera de biomassa de l'escola Barcel6 i
Matas, pel telecontrol a distancia, per un import de 1.895,17 €

e Subministrament de descalcificadors i filires per a les instal-lacions d’aigua potable
de les escoles Torres Jonama, Barceld i Matas i llar d’'infants Belluguets per un
import de 16.354,19 €

e Subministrament i instal-lacié d’'un aire condicionat al local social de la Punxa per un
import de 3.736,48 €.

Desembre

e Substitucioé del motor malmés de la caldera de biomassa de I'escola Barcelé i Matas,
per un import de 2.637,80 €.

e Reparacio sistema de climatitzacié avariat a Sala Polivalent (Biblioteca), per un
import de 1.617,77 €.

2.2.4 lI-luminacio edificis
Al mes de setembre, octubre i desembre del 2024 és van realitzar les seglients feines:

e Substitucié de 53 fluorescents fosos i reparacio de pantalles a I'Institut La Sureda,
per un import de 1.307,27 €.

e Ampliacio de la il-luminacié de la Sala Polivalent de la
Biblioteca, per un import de 534,66 €.

e Substitucio del sistema d’il-luminacio6 de la Sala d’Actes
del Teatre (amb lloguer de bastida de 8m inclos), per |
un import de 4.448,38 €.

2.2.5. Treballs de pintura als edificis

S’han realitzat 69 actuacions a diferents edificis municipals i les tasques més rellevants
d’'aquest 2024 han estat aquestes:

e Treballs de pintura a les facanes de I'edifici de Benestar Social
e Treballs de pintura a les facanes del local social del barri de la Punxa.

2.2.6 Conservacio del cementiri municipal

A part de les tasques administratives i de les tasques de neteja i manteniment del recinte,
els serveis funeraris especifics realitzats durant aquest any 2024 han estat un total de
111:

2 trasllats de restes dins del mateix recinte
13 Inhumacions

72 Inhumacions, amb restes i residus

22 Inhumacions cendres

2 Inhumacions cendres jardi del repos
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2.2.7 Manteniment en tanques exteriors

S’han portat a terme 8 actuacions de manteniment per un import total de 6.398,20 € de
les quals es destaca la seguent:

e Subministrament i instal-lacioé d’una porta de doble batent d’accés al pati de I'escola
Carrilet per un import de 1.295,06 €

2.2.8 Manteniment en fusteria
Fusta

S’han realitzat 68 actuacions a diferents edificis municipals i les més rellevants d’aquest
2024 han estat aquestes:

o Col'locacio de rodes a 7 moduls armari interior de la Bobila Vella per facilitar el seu
desplagcament en motiu de la realitzacié d’esdeveniments per un import de 2.105,88€

e Substitucid de panells fixos de fusta als serveis del Teatre Municipal per portes
abatibles. Inversid 1.235,11 €.

e Col'locacio de rodes a 5 mdduls de fusta situats a I'espai Cultural La Bobila per un
import de 1.485,55 €.

e Subministrament i col-locacié de tapes i portes del registre de lavabos del teatre
municipal per un import de 1.325,11 €.

Alumini:

S’han realitzat 22 actuacions en fusteria d’alumini de les quals en destaquem la seglent:

e Formacid i instal-lacid de finestres al local de la Comissaria de Policia de Calella.
Inversid 2.382,19 €.

2.2.9 Manteniment capitol de vidriera
S’han realitzat 15 actuacions de les quals es destaca:

e Substitucié vidre resistent al foc en el Teatre Municipal de Palafrugell, per un import
de 696,60 €.
e Substitucié vidre laminat de Can Rosés, per un import de 491,74 €.

2.2.10 Manteniment capitol de serralleria

Acer inoxidable

L’actuacié de millora més destacada en el transcurs de I'any 2024 és la seglent:

e Reparacio de la mampara d’acer inoxidable de la parada Peixos Torrent, del Mercat
del Peix. Inclou sanejar linterior (tauler d’aglomerat podrit): 544,50€
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Acer i ferro

S’han realitzat 20 actuacions per un import total del 11.642,97 €, de les quals destaquem

les seglents:

e Subministrament i instal-lacié6 d’'una barana a la part

superior de la teulada de la Biblioteca Municipal per un

import de 1.754,50 €

e Subministrament i instal-lacié de 19 noves baranes de \
ferro de diferents mides al cementiri municipal de

Palafrugell per un import de 7.199,50 €.
e Substitucio del pany d’'una de les persianes metal-liques
exteriors de Proteccié Civil, per un import de 308,55 €.

2.2.11 Subministraments de materials per al manteniment dels equipaments

municipals.

S’han gestionat un total de 371 factures per a subministrament de material pels edificis,
descompostes de la seguent manera:

e 268 factures, amb un import total de 72.359,02 €, pels edificis de caire no educatiu.
e 103 factures, amb un import total de 18.845,11€, pels edificis de caire educatiu
(escoles d’ensenyament primari, llars dinfants, aula taller, centre municipal

d’educacio)

2.3 SUPORT LOGISTIC A FESTES | ACTES A LA VIA PUBLICA

Assisténcies per a la realitzaci6é d’actes organitzats per diferents entitats del municipi.

La distribucio per nuclis i tipus de treballs, resultaria:

Calella | Llafranc | Tamariu | LLofriu | Palafrugell .To‘tal .
assisténcies
Brigada: muntatge material 29 32 24 4 171 260
Enllumenat 9 8 9 1 53 79
Jardineria 2 4 0 1 11 18
Instal-lador Municipal 4 4 3 0 6 17

Descompostes per entitats, resultaria:

AFA Carrilet: 1 servei
Escola Carrilet: 1 servei
Escola Piverd: 5 serveis

Ampa Torres Jonama: 2 serveis
Ampa Escola Vedruna: 2 serveis
Ampa Escola Piverd: 1 servei

Ampa Barcel6 i Matas: 2 serveis
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Escola Torres Jonama: 5 serveis

Institut La Sureda: 3 serveis

Institut Baix Emporda: 4 serveis

Institut Frederic Marti Carreras: 3 serveis

Area de Medi Ambient: 1 servei

Area de Joventut - Can Genis: 10 serveis

Area d’Esports: 3 serveis

Area de Cultura: 22 serveis

Institut de Promocioé Econdmica: 17 serveis
Area de Benestar Social: 2 serveis

Area de Protocol / Alcaldia: 4 serveis

Arxiu / Can Rosés: 1 servei

Museu del Suro: 2 serveis

Biblioteca Municipal: 3 serveis

Oficina d’Atencio Ciutadana (OAC): 1 servei
Centre Municipal d’Educacio: 11 serveis

CAP Palafrugell: 2 serveis

Associacio Els Trompats: 3 serveis

Associacio Cipsela veins Llafranc: 6 serveis
Associacio Amics i Veins de Llafranc: 5 serveis
Associacio Cultural i Recreativa Amics de Sant Roc: 1 servei
Associacio Recreativa Festes Calella: 1 servei
Associacio Persones Sordes: 1 servei
Associacio Amics i veins de Tamariu: 9 serveis
Associacio Veins Mas Mascort: 2 serveis
Associacio veins de Llofriu: 1 servei
Associacio Colles Festes Primavera: 1 servei
Associacio Veins i Amics Calella (AVAC): 6 serveis
Agrupacio Excursionista de Palafrugell: 3 serveis
Fundacio Oncolliga: 5 serveis

Associacio Cultural la Xarxa: 4 serveis
Associacio Joves Birres Braves: 3 serveis
Club Atlétic Palafrugell: 3 serveis

Club Ciclista Palafrugell: 5 serveis

Club Natacié Radikal Swim: 3 serveis

Costa Brava Stage Run: 1 servei

Road Book BTT: 1 servei

Club Vela Calella: 1 servei

Grup Cultural Camp d’en Prats: 1 servei

Grup de Pesca Esportiva Tamariu: 1 servei
Club Futbol Mas Mascort: 2 serveis

Consell de la Gent Gran: 1 servei

Fundacio Cuixart: 1 servei

Associacio Comerciants Oohxigen: 2 serveis
Policia Local: 1 servei

Ajuntament de Palamés: 2 serveis

Parroquia de Palafrugell: 1 servei

Centre Fraternal: 1 servei

ERC: 1 servei

PSC: 1 servei
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2.4 ATENCIO CIUTADANA

e S’han resolt un total de 152 instancies.
¢ S’han realitzat 49 requeriments a propietaris privats.
e S’han sol-licitat 2 subvencions:
o Subvencié de la seguretat, vigilancia, salvament i socorrisme a les platges.
Organisme Dipsalut. Atorgada per un import total de 26.178,76 €.
o Subvencié per a treballs de manteniment i conservacioé de lleres en trams
urbans. Organisme ACA. Atorgada per import total de 15.482,04 €.

3. Compromisos

Carta de serveis

Els compromisos establerts en les cartes de serveis sén essencials perqué concreten
els estandards de qualitat que I'ajuntament es compromet a oferir en la prestacio dels
serveis publics. Aquests compromisos no només permeten garantir una gestié eficient,
sindé que també serveixen com a eina de transparéncia i responsabilitat davant la
ciutadania.

Les cartes de serveis de ['Ajuntament es poden consultar a https://seu-
e.cat/ca/web/palafrugell/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-
cartes-de-serveis

Compromis Avaluacié
Inspeccionar setmanalment I'ambit public perala | Assolit d’acord amb els elements
prompta deteccié d'anomalies de verificacié disponibles

Contestar els avisos, les queixes, els
suggeriments i les instancies escrites que | Assolit d’'acord amb els elements
arribin a la nostra area en un temps no | de verificacié disponibles
superior a 10 dies habils

Contestar les consultes realitzades a 'Area de
forma presencial, a través de correu electronic | Assolit d’acord amb els elements
o per via telefonica en un termini maxim de 2 | de verificacié disponibles

dies habils

Reparar les avaries d’enllumenat que afectin a
un unic punt de llum en un termini maxim de
12 hores des de la deteccio. Iniciar les | Assolit d’acord amb els elements
actuacions per reparar les avaries que | de verificacié disponibles
afectin a un major nombre de faroles en un
termini no superior a 24 hores

Iniciar les actuacions per solucionar la
preséncia d’aigles residuals a la via publica i
platges en un termini maxim de 4 hores

Assolit d’acord amb els elements
de verificacio disponibles



https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis
https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis
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1. Qui som

L’area d’Urbanisme és la unitat responsable de la planificacio, ordenacio, gestid i execucié de les
politiques urbanistiques dins I'ambit municipal. Aquesta area treballa per garantir un desenvolupament
territorial sostenible, equilibrat i coherent amb les necessitats de la ciutadania i amb la normativa

vigent.

Els objectius generals son:

1. Planificaci6 i Ordenacio del Territori

o Elaborar i actualitzar el Pla d’Ordenacié Urbanistica Municipal (POUM) i altres instruments
de planificacio territorial per garantir un creixement ordenat i sostenible.

o Coordinar el desenvolupament dels plans parcials, plans especials i projectes d'urbanitzacio
gue regulen I's del sol i la transformacié urbana.

e Assegurar la coherencia de les actuacions urbanistiques amb els objectius estratégics del

municipi i amb les politiques supramunicipals.
2. Gestio Urbanistica i Disciplina Urbanistica

o Tramitar llicencies urbanistiques per a la construccio, reforma i Us del sol, vetllant pel

compliment de la normativa vigent.
e Garantir el control i la disciplina urbanistica, evitant construccions il-legals i promovent el

respecte als instruments de planificacio.
e Impulsar mesures per a la recuperacio i revitalitzacié d’arees urbanes degradades o en

desus.
3. Infraestructures i Espai Public

o Planificar i executar projectes d'infraestructures urbanes (carrers, xarxes de sanejament,
enllumenat public, equipaments).

o Vetllar per la qualitat i accessibilitat de I'espai public.

e Promoure la millora energética i ambiental de I'entorn urba, apostant per la incorporacié de
criteris de sostenibilitat en I'urbanisme.
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Responsable politic
Xavier Rangel Martinez

Regidor d’Urbanisme, Qualitat Urbana, Serveis Municipals, Medi Ambient i Mobilitat

Responsable técnic
Cap de l'area
Joaquim Garcia Balda

Personal

3 arquitectes

1 enginyer tecnic

3 arquitectes tecnics

5 administratius

2 delineants

4 auxiliars administratius
1 inspector territori

2. Que fem

1. Planejament i Gesti6

MODIFICACIONS PLA D’ORDENACIO URBANISTICA MUNICIPAL - POUM

AMBIT MODIFICACIO EXPEDIENT ESTAT TRAMITACIO

Mesura de suspensio
potestativa de tramitacions de | Pla d’ordenaci6 Urbanistica
[licéncies urbanistiques de 1/2024

piscines al TM de Palafrugell

- Aprovacio Ple de 27/02/2024
- Publicacio BOPG num. 44
de 01/03/2024

Modificacié puntual nam. 10
del POUM de Palafrugell, per a | Modificacié puntual nam. 10
I'ampliaci6 del  Cementiri | del POUM

Municipal de Palafrugell 5/2022

- Verificacio Text Refos Ple de
23/12/2024

- Pendent Aprovacié Definitiva
per CTU Girona
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Modificaci6 Puntual nim. 13

- Verificacid Text Refés Ple

del POUM de Palafrugell, | Modificacié puntual nam. 13 o
corresponent al PAU a2.2 | del POUM. Mun|C|paI—25 /6/2024
: . - Publicat al DOGC NUM 9277 de
carrer Aiguablava 1 carrer | 2/2022
28 octubre 2024
Muga
Modificacié puntual num. 18 - Aprovacio provisional Ple
del POUM de Palafrugell, a | Modificacié puntual nim. 18 | Municipal 30/01/2024
I'illa delimitada pels carrers | del POUM - Segona aprovacioé provisional
del Suro, l'alzina Surera i per | 1/2023 Ple Municipal 30/04/2024
['avinguda 1 d'Octubre - Publicacié al DOGC num.
9193 de 28/06/2024
Modificaci6 Puntual nim.19 | Modificacié puntual num. 19| o oo ool ple
PMU b4.3 Jardins Rubi6é i |del POUM Municinal del 9810512024
Tuduri, a Calella 5/2023 P
Modificacié Puntual num 20, a (';/lgldp%cjl\cﬂlo puntual nam. 20 | Aprovat inicialment Ple
Escales de Garbi /2024 Municipal 24/09/2024

GESTIO PLANEJAMENT

AL TERME MUNICIPAL PALAFRUGELL

AMBIT/SECTOR

EXPEDIENT

ESTAT TRAMITACIO

Pla Parcial Urbanistic SUD 1.5
Territori la Costa

Plans Especials Urbanistics

- Aprovat inicialment pel Ple
Municipal del 30 d'abril de 2024

Pla Especial de Proteccio i

Intervencio del Patrimoni
Historic de Palafrugell
(PEPIPHP)

Plans Especials Urbanistics
1/2024

- Aprovat inicialment pel Ple
Municipal del 30 d'abril de 2024

Pla especial Urbanistic d'area
d'acollida d'autocaravanes al
paratge Feneia, a Palafrugell

Plans Especials Urbanistics
1/2023

- Aprovat inicialment pel Ple
Municipal de 23/12/2024
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Projecte d'Urbanitzacié,
trasllat del carrer Roca
Vermella i tram final del carrer
Vinya Vella

Projectes d’Urbanitzacio
1/2023

- Aprovat definitivament pel Ple
Municipal de 22/03/2024

Projecte Urbanitzacid, sector
PAU a 2,5 Hotel Aigua Xelida

Projectes d’Urbanitzacio
3/2023

- Aprovat inicialment pel Ple
Municipal de 30/01/2023

- Aprovat definitivament pel Ple
Municipal 26/11/2024

Projecte d'Urbanitzaci6 PAU
b1.42 carrer Solsonés

Projectes d’Urbanitzacio
2/2024

- Aprovat inicialment pel Ple
Municipal de29/10/2024

- Aprovat definitivament pel Ple
Municipal 23/12/2024

GESTIO AMBITS/ SECTORS DEL POUM

NUCLI: PALAFRUGELL

AMBIT/SECTOR

EXPEDIENT

ESTAT TRAMITACIO

Pla de Millora Urbana al PAU
b1 42 Carrer Solsoneés

Pla de Millora Urbana 5/2023

- Aprovacio definitivament Ple
Municipal 30/04/2024

- Publicaci6 BOPG nim.94 de
15/05/2024

GESTIO AMBITS/SECTORS DEL POUM

NUCLI: CALELLA

AMBIT/SECTOR

EXPEDIENT

ESTAT TRAMITACIO

Pla de Millora Urbana PAU
a4,2 av de la Costade la Llum

Pla de Millora Urbana
6/2022

Aprovat inicialment pel Ple

municipal de 29/10/2024

Pla de Millora Urbana del b4.3
Jardins Rubio6 i Tuduri

Pla de Millora Urbana
2/2023

Aprovat inicialment pel Ple

Municipal del 28/05/2024
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GESTIO AMBITS/SECTORS DEL POUM

NUCLI: LLAFRANC

AMBIT/SECTOR

EXPEDIENT

ESTAT TRAMITACIO

Pla de Millora Urbana de la
parcel-la Z1 ambit PAU
a,3,8a, Muntanya de Sant
Sebastia

Pla de Millora Urbana
9/2022

Aprovat inicialment pel Ple
Municipal del 28 de maig de
2024

Pla Millora Urbana parcel-la
del Pinell, 1

Pla de Millora Urbana
212024

Segona Aprovacio inicial pel Ple
Municipal de 26 de novembre de
2024,

Pla de Millora Urbana PAU
b3.5 carrer Migjorn

Pla de Millora Urbana
5/2024

Aprovat inicialment pel Ple
municipal de 29/10/2024

GESTIO AMBITS/SECTORS DEL POUM

NUCLI: TAMARIU

AMBIT/SECTOR

EXPEDIENT

ESTAT TRAMITACIO

Pla de Millora Urbana PAU
A.2.1 Aigua Xelida

Pla de Millora Urbana 2022/1

- Aprovacio definitivament Ple
Municipal 26/11/2024

- Pendent Aval per la seva
publicacié

GESTIO AMBITS/SECTORS DEL POUM

NUCLI: LLOFRIU

AMBIT/SECTOR

EXPEDIENT

ESTAT TRAMITACIO

Pla de Millor a Urbana a la
Barceloneta de Llofriu

Pla de Millora Urbana 2023/4

- Aprovacio definitivament Ple
Municipal 26/11/2024

- Publicaci6 BOPG num. 8712
de 14/10/2024
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EXPEDIENTS DIVERSOS

EXPEDIENT ESTAT TRAMITACIO

Cessio de 29,03 m2 de terrenys destinats a sistema viari, al |- Acta de cessié signada a data

carrer de Santa Rosa, nim. 11 a Llafranc 22/03/2024
- Assentament al registre de la
propietat 1988 diari 74 data
22/03/2024

2. Projectes i Obres

PROJECTES REDACTATS, APROVATS | PENDENTS D’EXECUCIO DURANT L’ANY 2024

DESCRIPCIO OBRA

OBSERVACIONS

Projecte obres de millora i renovacié de la canonada principal de
distribucioé d'aigua potable a Palafrugell

Aprovat inicialment. Subvencio
ACA

Projecte de tractament urba dels carrers Punta d'en Blanc, Lluis de
Santangel, Pere Il i de la Barca, a Palafrugell

Aprovat inicialment

Projecte peatonalitzacié front maritim de Llafranc

Aprovat definitivament.
Subvencio Fons Next Generation

Projecte millora ambiental i adequacio per I'Gs social del Puig de les
Torretes

Aprovat inicialment

Projecte d'aparcament dissuasiu a la Placa Floreal, a Palafrugell

Aprovat inicialment. Subvencio
Fons Next Generation

Text refés del Projecte d'adequacio del tram de cami de ronda de
Tamariu fins a la platja de Cala Pedrosa, a Tamariu

Aprovat definitivament.
Subvencio Fons Next Generation

Projecte d'adequaciéo de la planta baixa de l'edifici de l'antiga
biblioteca, a Palafrugell

Aprovat inicialment

Actualitzacié preus Projecte per I'ampliacié de l'av. d'Espanya fase
3 (entre c. Creu Roquinyola i placa Floreal) aprovat definitivament
04/03/2021

Aprovat i en licitacio

Actualitzacio preus Projecte per a I'adequacié d'unes dependéncies
a Can Rosés per a I'Emissora Municipal de Radio, aprovat
definitivament el 03/07/2023

Aprovat, adjudicat i pendent
d'inici

Projecte executiu refés de reforma i ampliacié del camp de futbol
Gregal de Palafrugell

Aprovat definitivament, adjudicat i
pendent d'inici

Projecte de reparacio de la coberta del Mercat de la Carn F2

Aprovat definitivament, adjudicat i
pendent d'inici

Projecte per les obres d'ampliacié i millores estructurals a la
deixalleria municipal

Aprovat definitivament, adjudicat i
pendent d’inici. Subvencié
Ageéncia Catalana de Residus

Projecte basic i d'execucio de la consolidacié de la Torre dels Moros
de Palafrugell

Aprovat definitivament, adjudicat i
pendent d’inici. Subvencié
Cultura

Projecte per a la construccié de la nau de serveis de residus i neteja
viaria municipal

Aprovat definitivament, adjudicat i
pendent d'inici

Projecte per a la instal-lacié d'un tram de xarxa d'aigua potable al
cami de la Viola, a Palafrugell

Aprovat definitivament, adjudicat i
pendent d'inici

Subministrament en régim d'arrendament dels moduls prefabricats
al Camp de futbol del Gregal

Adjudicat i pendent d'inici

Treballs estesa linia variant BT c. Marques de Llafranc ndm. 2

Adjudicat i pendent d'inici

Treballs connexio eléctrica c. Marqués de Llafranc

Adjudicat i pendent d'inici

Treballs desmuntatge linia baixa tensié Placa 11 de marc de 2004

Adjudicat i pendent d'inici
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OBRES EN CURS DURANT L’ANY 2024

DESCRIPCIO OBRA

Memoaria valorada de I'obra civil per als moduls prefabricats al camp de futbol del Gregal, a Palafrugell

Plaques ceramica per esmenar errors detectats a les plaques actuals del nucli de Calella

Estudi recopilatori inicial per obtenir tensié preliminar del terreny pel projecte de consolidacio

estructural de I'antic Moli d'en Caixa

Reparacié tram mur escales del passeig Carles Vila al passeig Cipsela a Llafranc

OBRES ACABADES DURANT L’ANY 2024

DESCRIPCIO OBRA

OBSERVACIONS

Projecte basic i d'execucio de rocodrom a linterior del Pavello
Poliesportiu de Palafrugell - fase 3

Projecte per l'ampliacié de l'av. d'Espanya fase 2 (entre c. Angel
Guimera i c. Creu Roquinyola), a Palafrugell

Projecte per l'ampliaci6 de l'av. d'Espanya complementari 01
canalitzacié d'un tram del rec de la Feneia, a Palafrugell

Projecte d'aparcament al carrer Marcal de la Trinxeria, a Palafrugell

Subvencié Next Generation

Projecte parc territorial avinguda d'Espanya, a Palafrugell

Subvenci6 Diputacioé Girona

Projecte de reforma parcial edifici Antiga Biblioteca

Subvenci®6 Next Generation +
Diputacié Girona

Projecte per les obres de substitucié de lluminaries d'enllumenat
public de la zona comercial i d'oci del centre del municipi de
Palafrugell

Subvencid Next Generation

Memoria valorada per a la renovacié del ferm del carrer Pagell a
Calella de Palafrugell

Projecte de millores i informe técnic sobre la climatitzacio del Teatre
Municipal

Projecte de reparacio de la coberta del Mercat de la Carn F1

Subministrament, substitucié i instal-lacié gespa artificial camp
futbol Gregal

Subvencié Diputacié Girona

M. V per a la millora del ferm d'un tram del carrer Rascassa de
Llafranc

M.V per a l'ordenacio de la cruilla d'accés al Far de Sant Sebastia,
a Llafranc

Memoria valorada per a la construcci6 de 40 columbaris al
Cementiri Municipal

Memoria valorada per a la substitucio de la canonada d'aigua
potable al carrer Pagell a Calella de Palafrugell

Projecte per les obres de substitucié de lluminaries d'enllumenat
public de la zona comercial i d'oci del centre del municipi de
Palafrugell (fase 2), a Palafrugell

Subvencié Next Generation

M.V per a la substitucié de la canonada d'aigua potable del carrer
Rascassa de Llafranc

Enderroc de I'edifici situat a la placa 11 de marc de 2004

MV intervencié prévia per a posterior col-locacié de cortina
separadora a la pista annexa al Pavello

Obres millora Fundaci6 Josep Pla

Modificacié senyalitzacio viaria horitzontal d'un tram del c. Torroella

Reparaci6 del ferm d'un tram del c. Pio Baroja

Reforma unitat climatitzacié Museu del Suro

Enderroc illeta i reposicié paviment ctra. Vella de Palafrugell a
Calella

Pavimentacié vorera c. Pals

Subministre i col-locacié de biosaludables a I'espai de Salvador
Espriu

Reforma coberta aula de musica
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Instal-lacié dos comptadors eléctrics maquines climatitzacié edifici
antic Museu del Suro

Instal-lacié bomba de calor llar infants Tomanyi

Subministrament i fabricacié plaques ceramiques c. zona centre
Calella

Substitucio projectors vells tipus campana per nous de led a I'edifici
de la Bobila Vella

Instal-laci®6 modul telefonic GSM a l'ascensor de I'Enoteca

Produccid i instal-lacié retol corpori alumini lacat a 'Enoteca de Cal
Ganxo

Arranjament aparcament c. Dard

Accés aparcament de terra ctra. Vella

Arranjament recinte firal

Arrencada arbres accés ctra. Vella a Calella

Programacié semafor creuament c. Ample

Senyalitzacio vertical i abalisament PL avinguda d'Espanya

Treballs confeccid, col-locacié i pintura 4 premarcs, marcs i
finestres de pi habitatge c. Ample nim. 9

Treballs extraccid bastiments i tancaments obra i col-locacié nous
bastiments casa c. Ample nium. 9

Formacio de guals d'accés a I'aparcament de I'Energia

Adequacio de finca al c. Flaca per aparcament

Obra civil adequacié rotonda Havanera

3. Patrimoni

3.1 Béns culturals d’interés local (BCIL)

Consolidaci6 estructural de l'ala nord-est, i reforma d’escala interior de I'hotel Sant Roc, situat a
la placa de I’Atlantic, nam. 2, de Calella de Palafrugell

Reforg estructural de balcons, i aillament i impermeabilitzacié de la coberta de I'hotel Sant Roc,
situat a la plaga de I’Atlantic, nim. 2, de Calella de Palafrugell

Instal-lacié de plaques solars fotovoltaiques a la coberta de I'hotel Sant Roc, situat a la placa
de I’Atlantic, num. 2, de Calella de Palafrugell

Reforma de la sala polivalent i espais auxiliars i de circulaci6 annexos del Centre Fraternal,
situat a la finca limitada pels carrers Sant Sebastia 2-10, Animes 2 i la Placa Nova 4 de
Palafrugell.

Reforma de la coberta d’'un annex a l'edificaci6 entre mitgeres en el pati posterior, situat al
carrer dels Valls, nium. 10, de Palafrugell

Modificacié del tractament exterior de I'edificacié objecte de la llicéncia d’obres majors per la
consolidacié, rehabilitacié i reforma d’habitatge unifamiliar i annex situada al carrer Cami
Fondo, num. 37, de Palafrugell

Sol-licitud d’informe del Pla de Millora Urbana b4.3 Jardins de Rubid i Tuduri, a la finca situada
a l'avinguda Antoni J. Rovira, nam. 12-18, i carrer de Lanzarote, 2-12, de Calella de
Palafrugell

Distribuci6 interior per un Us d'oficines, adequacions interiors de paviments, instal-lacions, i
enderroc d’elements impropis, a I'Escola Vedruna, situada al carrer Sant Sebastia, nam. 85,
de Palafrugell

Sol-licitud d'informe de I'avantprojecte de reforma d’edifici entre mitgeres, situat al carrer de
Torres i Jonama, nam. 80, de Palafrugell

Reforma de local en planta baixa per adequar-lo com a vestibul d’accés a I'habitatge existent a
la finca situada al carrer Raval Superior, num. 1 de Palafrugell
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3.2 Béns culturals d’interes nacional (BCIN)

Sol-licitud d’'informe del projecte de consolidacié de la Torre dels Moros de Palafrugell, situada
al carrer Calderdn de la Barca, num. 20 de Palafrugell

3.3 Masies i cases rurals

Instal-lacié de plaques solars fotovoltaiques a la coberta del Mas Massoni situat al poligon 10,
parcel.la 55, de Palafrugell (Id.nim. 54)

3.4 Patrimoni historic de Palafrugell

Modificacié de la facana de I'habitatge unifamiliar entre mitgeres al carrer de la Font nam. 25,
de Palafrugell.

Sol-licitud d’informe previ de I'avantprojecte de modificacié de la facana de les edificacions
existents al carrer Nou, num. 63-65, de Palafrugell.

Reforma de facana de I'edifici situat al carrer de Cavallers, nium. 9, de Palafrugell.
Consolidaci6 estructural de 'ala nord-est, i reforma d’escala interior de I'hotel Sant Roc, situat a
la placa de I’Atlantic, nim. 2, de Calella de Palafrugell.

Reforg estructural de balcons, i aillament i impermeabilitzacio de la coberta de I'hotel Sant Roc
situat a la plaga de I’Atlantic, num. 2, de Calella de Palafrugell.

Instal-lacié de plaques solars fotovoltaiques a la coberta de I'hotel Sant Roc, situat a la placa
de I’Atlantic, nim. 2, de Calella de Palafrugell

Reforma d’habitatge unifamiliar entre mitgeres, situat al carrer Raval Sant Pong¢, nam. 7, de
Palafrugell

Legalitzacié d’'unes obres de formacié de terrassa en banyera a la coberta de I'habitatge
unifamiliar entre mitgeres situat al carrer de la Font nam. 27 de Palafrugell
GENER-24

Legalitzacié6 d'unes obres de reforma d’habitatge unifamiliar entre mitgeres, situat al carrer
Francesc de Blanes, num. 28, de Llafranc

Reforma d’un habitatge unifamiliar entre mitgeres i la construccidé d’'una piscina annexa, situat
al carrer Baix, nim. 2, de la Barceloneta, de Llofriu.

Reforma i ampliacié d’'un habitatge unifamiliar entre mitgeres, situat al carrer Raval Sant Pong,
num. 6, de Palafrugell

Reforma i ampliacié d’'un habitatge unifamiliar entre mitgeres, situat al carrer Raval Sant Pong,
nuam. 8, de Palafrugell

Reforma de la facana de I'habitatge entre mitgeres situat al carrer Anselm Clavé, num. 47 de
Palafrugell

Reforma de la sala polivalent i espais auxiliars i de circulacié annexos del Centre Fraternal,
situat a la finca limitada pels carrers Sant Sebastia 2-10, Animes 2 i la Placa Nova 4 de
Palafrugell -------=-=-m oo FEBRER-24

Legalitzaci6 d’'unes obres de reforma i ampliacié d’'un habitatge unifamiliar entre mitgeres,
situat al carrer Bailén, nam. 34, de Palafrugell.

Reforma i ampliacié d’'un habitatge unifamiliar entre mitgeres de planta baixa i pis, situat al
carrer Animes, nim. 9, de Palafrugell

Reforma i modificacio de la volumetria d’un habitatge unifamiliar entre mitgeres de planta baixa
i pis, situat al carrer Ample, num. 47, de Palafrugell

Reforma interior d’un habitatge unifamiliar adossat situat al carrer de Baix, num. 6 de Llofriu, a
Palafrugell. —------=-mmm e MARC-24

Rehabilitacié i canvi d’'us a oficina d’'un edifici alineat a vial de planta baixa, situat al carrer
Barceloneta, nam. 28, de Llofriu,
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e Sol-licitud d’informe de viabilitat per passar la finca de nivell 3 de proteccié a nivell 4 i
possibilitar I'enderroc d’edificacié existent de planta baixa en cantonada, situada la carrer
Codina numero 3 de Calella.

¢ Sol-licitud d’informe de viabilitat per a la modificacié de la posicié del carener de la teulada
inclinada a dues aigles de l'edificacié existent entre mitgeres situada al carrer Raval Sant
Pong, nim. 28 de Palafrugell.

e Reforma de la coberta d’un annex a I'edificacid entre mitgeres en el pati posterior, situat al
carrer dels Valls, num. 10, de Palafrugell

¢ Modificacié de la posicio de la fusteria i els caixers en la facana de I'edifici en cantonada situat
al carrer Torres i Jonama, num. 48-50 de Palafrugell

e Sol-licitud d'informe del projecte de consolidacié de la Torre dels Moros de Palafrugell, situada
al carrer Calderén de la Barca, nam. 20 de Palafrugell

e Reforma i ampliacio d'un habitatge unifamiliar entre mitgeres, situat al carrer Raval Sant Pong,
num. 6, de Palafrugell

e Sol-licitud d'informe de la revisié del Pla Especial de Protecci6 i Intervencié en el Patrimoni
Historic de Palafrugell (PEPIPHP) ABRIL-24

¢ Reforma i ampliacié d'un habitatge unifamiliar entre mitgeres en el pati posterior, situada al
carrer Hortal d’en Pou, nim. 42, de Palafrugell

e Sol-licitud d’informe de viabilitat per passar la finca de nivell 3 de proteccido a nivell 4 i
possibilitar I'enderroc de I'edificacié existent de planta baixa en cantonada, situada al carrer
Codina, num. 1-3 de Calella

e Sol-licitud d’informe del Pla de Millora Urbana b4.3 Jardins de Rubié i Tuduri, a la finca situada
a l'avinguda Antoni J. Rovira, nam. 12-18, i carrer de Lanzarote, 2-12, de Calella de
Palafrugell

¢ Modificacié del tractament exterior de I'edificacié objecte de la llicencia d’obres majors per la
consolidacio, rehabilitacio i reforma d’habitatge unifamiliar i annex situada al carrer Cami
Fondo, num. 37, de Palafrugell. MAIG-24

¢ Reforma de la sala polivalent i espais auxiliars i de circulacié annexos del Centre Fraternal,
situat a la finca limitada pels carrers Sant Sebastia 2-10, Animes 2 i la Plagca Nova 4 de
Palafrugell.

¢ Distribucié interior per un Us d'oficines, adequacions interiors de paviments, instal-lacions, i
enderroc d’elements impropis, a I'Escola Vedruna, situada al carrer Sant Sebastia, nam. 85,
de Palafrugell JUNY-24

e Reforma de la sala polivalent i espais auxiliars i de circulacié annexos del Centre Fraternal,
situat a la finca limitada pels carrers Sant Sebastia 2-10, Animes 2 i la Plaga Nova 4 de
Palafrugell

e Distribuci6 interior per un Us d'oficines, a I'Escola Vedruna, situada al carrer Sant Sebastia,
nuam. 85, de Palafrugell

o Reforma del Mas Tell / Can Riera, situat al carrer Ramal, 110-120 de Llofriu, a
Palafrugell

e Modificacié de la llicencia d’obres per la reforma i ampliacid6 d’'un habitatge unifamiliar entre
mitgeres, situat al carrer Raval Sant Pong, nam. 20 de Palafrugell.---------=-=====-mmmmmmmmmmmmmmeeoe
--------------------------------------- JULIOL-24

e Reforma i adequacio de dos habitatges unifamiliars entre mitgeres situats al carrer Nou, nim.
63A i 63B, de Palafrugell

¢ Rehabilitacié i reforma d’'un habitatge situat al carrer Nou, nam. 65, de Palafrugell

e Reforma interior en planta baixa de dos edificis situats al carrer Raval Superior nim. 18 i al
carrer Pi i Margall nim. 55 de Palafrugell

¢ Sol-licitud d'informe de l'avantprojecte de reforma d’edifici entre mitgeres, situat al carrer de
Torres i Jonama, num. 80, de Palafrugell

e Sol-licitud d’informe de viabilitat per modificar la llicéncia d’obres per a la reforma i modificacié
de la volumetria d’'un habitatge unifamiliar entre mitgeres de planta baixa i pis, situat al carrer
Ample, num. 47 de Palafrugell--------- SETEMBRE-24

e Sol-licitud d’informe de viabilitat per intervenir en la edificacié de planta baixa i pis existent a la
finca situada al carrer Palamés, nam. 23-25 de Palafrugell
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Enderroc i nova construccié d’'un habitatge unifamiliar entre mitgeres de planta baixa i pis,
situat al carrer Sant Joan, nam. 5, de Palafrugell

Instal-lacié de plaques solars fotovoltaiques a la coberta del Mas Massoni situat al poligon 10,
parcel.la 55, de Palafrugell-------------------m-e oo o—-- OCTUBRE-24

Sol-licitud d’'informe de viabilitat per rehabilitar un edifici unifamiliar entre mitgeres i fer un canvi
d’s a hotel amb quatre habitacions a la finca situada al carrer Consell, nam. 10 i Cavallers
nuam. 41 de Palafrugell

Reforma d’'un habitatge unifamiliar entre mitgeres de planta baixa i pis al Passeig Cipsela,
num. 12-13 de Llafranc----------=-====mmmmrmm oo NOVEMBRE-24

Sol-licitud d'informe de viabilitat per enderrocar la construccié existent de planta baixa en
desus i edificar cinc habitatges unifamiliars entre mitgeres de planta baixa i pis amb
aparcament en soterrani a la finca situada al carrer Independéncia, nam. 4-14 de Palafrugell
Reforma, ampliaci6 i canvi d'Us a habitatge unifamiliar d’un edifici alineat a vial en cantonada
situat al carrer Sant Ramén, num. 21A de Palafrugell

Reforma de local en planta baixa per adequar-lo com a vestibul d’accés a I'habitatge existent a
la finca situada al carrer Raval Superior, nium. 1 de Palafrugell---------
---------------------------- DESEMBRE-24

3.5 Fitxes del Pla Especial de Proteccid i Intervencié del Patrimoni Historic de Palafrugell
(PEPIPH)

Fitxa 12
- Reforma de local en planta baixa per adequar-lo com a vestibul d’accés a I'habitatge existent a
la finca situada al carrer Raval Superior, num. 1 de Palafrugell

Fitxa 13
- Reforma de la coberta d’un annex a I'edificacio entre mitgeres en el pati posterior, situat al
carrer dels Valls, num. 10, de Palafrugell

Fitxa 15
- Reforma de la sala polivalent i espais auxiliars i de circulaci6 annexos del Centre Fraternal,
situat a la finca limitada pels carrers Sant Sebastia 2-10, Animes 2 i la Placa Nova 4 de
Palafrugell.

Fitxa 50
- Modificacié del tractament exterior de I'edificacié objecte de la llicéncia d’obres majors per la
consolidacid, rehabilitacié i reforma d’habitatge unifamiliar i annex situada al carrer Cami
Fondo, num. 37, de Palafrugell

Fitxa 56
- Distribucio6 interior per un Us d’oficines, adequacions interiors de paviments, instal-lacions, i
enderroc d’elements impropis, a I'Escola Vedruna, situada al carrer Sant Sebastia, nim. 85,
de Palafrugell

Fitxa 73
- Sol-licitud d’'informe de l'avantprojecte de reforma d’edifici entre mitgeres, situat al carrer de
Torres i Jonama, num. 80, de Palafrugell

Fitxa 85
- Sol-licitud d’informe del projecte de consolidacié de la Torre dels Moros de Palafrugell, situada
al carrer Calderén de la Barca, num. 20 de Palafrugell

Fitxa 115
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- Sol-licitud d’informe del Pla de Millora Urbana b4.3 Jardins de Rubid i Tuduri, a la finca situada
a I'avinguda Antoni J. Rovira, num. 12-18, i carrer de Lanzarote, 2-12, de Calella de
Palafrugell

e Fitxa 151
- Consolidacio estructural de I'ala nord-est, i reforma d’escala interior de I'hotel Sant Roc.
- Reforg estructural de balcons, i aillament i impermeabilitzacio de la coberta de I'hotel Sant Roc.
- Instal-lacié de plaques solars fotovoltaiques a la coberta de I'hotel Sant Roc, situat a la placa
de I’Atlantic, num. 2, de Calella de Palafrugell

e Fitxa 204
- Instal-lacié de plaques solars fotovoltaiques a la coberta del Mas Massoni situat al poligon 10,
parcel.la 55, de Palafrugell

4. Disciplina urbanistica

Informe butlletins de dendncies durant I'any 2024

Situacio Num. dendncies Sol urba Sol no urbanitzable PEPIPH
Palafrugell 23 15 8 8
Calella 17 17 - 1
Llafranc 2 2 - 1
Tamariu 10 10 - -
Ermedas - - - -
Llofriu 4 2 2 -
TOTAL 56 46 10 10
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5. Indicadors

] 202 2021 2022 2023 2024

Baixa d’activitats

Possibilitats d’instal-lacié 0 0
Declaraci6 responsable 0 4
d’obertura activitat innocua

Comunicacio obertura 40 53 38 41
activitat innocua

Comunicacio obertura 23 42 28 23
activitat amb projecte

Comunicacio prévia 0 1
obertura establiment public

Comunicaci6 d’habitatge 154 99 251 0
d’Us turistic

Llicencia d’obertura i 22 9 0

autoritzacié municipal
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Llicencia ambiental 2 4 2 3
Llicencia espectacle public 0 0 0 2
0 activitat recreativa

extraordinaria

Llicencia municipal 1 2 2 2
espectacle public i activitat

recreativa

Transmissié de llicencia o 40 40 48 34
comunicacio

Queixes i molesties 13 21 14 14
Certificats 5 5 - 7
Peticions de dades /altres 8 45
peticions

Llicéncies obres majors
Llicéncies obres menors 702 816 770 677 482

Certificats urbanistics

Llicencies obres majors

Llicéncies obres menors 8 2 3 6 0

Comissions convocades

Informes previs redactats 13 5 14 5 4
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3. Compromisos
Carta de serveis

Els compromisos establerts en les cartes de serveis s6n essencials perqué concreten els estandards
de qualitat que l'ajuntament es compromet a oferir en la prestacié dels serveis publics. Aquests
compromisos no només permeten garantir una gestio eficient, siné que també serveixen com a eina
de transparéncia i responsabilitat davant la ciutadania.

Les cartes de serveis de I'’Ajuntament es poden consultar a https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-
obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis

Compromis Avaluacio

Millorar el termini de concessio de les S’ha millorat el termini de resposta i seguim
llicencies majors a menys de 2 mesos treballant per assolir I'objectiu

Millorar el termini de concessi6 de les S’ha millorat el termini de resposta i seguim
llicencies menors a menys d'1 mes treballant per assolir I'objectiu

Millorar el termini dels certificats S’ha millorat el termini de resposta i seguim
d’'aprofitament urbanistic a menys d’'1 mes treballant per assolir I'objectiu

Millorar el termini de concessi6 de les S’ha millorat el termini de resposta i seguim
prorrogues a menys d’'1 mes treballant per assolir I'objectiu



https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis
https://seu-e.cat/ca/web/palafrugell/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-tramits/serveis/cataleg-i-cartes-de-serveis
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