Memoria
2014

Ajuntament de Palafrugell

Que fem?

Protegir les autoritats de les corporacions locals i vigilar i custodiar els
edificis, les instal-lacions i les dependéncies d’aquestes corporacions
Ordenar, senyalitzar i dirigir el transit en el nucli urba, d’acord amb el que
estableixen les normes de circulacio.

Instruir atestats per accidents de circulacio esdevinguts dins el nucli urba,
I comunicar les actuacions dutes a terme a les forces o els cossos de se-
guretat competents.

Exercir de policia administrativa, a fi d’assegurar el compliment dels re-
glaments, de les ordenances, dels bans, de les resolucions i de les altres
disposicions i actes municipals, d’acord amb la normativa vigent

Exercir de policia judicial.

Dur a terme diligéncies de prevencio i actuacions destinades a evitar la
comissié d’actes delictuosos, el qual cas han de comunicar les actuaci-
ons dutes a terme a les forces o els cossos de seguretat competents.
Col-laborar amb les forces o els cossos de seguretat de I'Estat i amb la
Policia Autonomica en la proteccié de les manifestacions i en el manteni-
ment e I'ordre en grans concentracions humanes quan siguin requerides
a fer-ho.

Cooperar en la resolucio dels conflictes privats, quan siguin requerides a
fer-ho.

Vigilar els espais publics.

Prestar auxili en accidents, catastrofes i calamitat pabliques, participant,
d’acord amb el que disposen les lleis, en I'execucié dels plans de protec-
cio civil.

Vetllar per al compliment de la normativa vigent en materia de medi am-
bient i de proteccié de I'entorn.

Dur a terme les actuacions destinades a garantir la seguretat viaria en el
municipi.

Ens podeu trobar a

Avinguda Garcia Lorca, 31

Horari d’atencio al public

els 365 dies de I'any

Policia
Loca

Responsable
politic

Lluis Pujol

Ipujol@palafrugell.cat

Responsable
técnic
Andreu Verdugo

Personal

e 2 sergents

6 caporals

39 agents

3 agents interins

3 administratius

Pressupost
total

3.533.799,89€

Pressupost
executat

3.445.031,89€



01. Pressupost
Desglossament de les despeses en diferent partides de la Policia Local.

Retribucions basiques funcionaris Policia Local 704.624,77 703.494,61

Retribucions complementaries funcionaris Policia

Local 1.553.012,43 1.551.719,70
Despeses Escola de Policia 894 00

Arrendaments PDA’s Policia 4.000,00 3.872,00
Despeses cameres control d'accés vehicles 42.692,92 35.025,53
Manteniment vehicles Policia 10.790,00 10.549,57
Material vialitat i circulacié 33.088,00 34.744,64
Vestuari personal Policia 23.000,00 22.943,08
Manteniment transmissions 1.000,00 1.472,40
Neteja dependéncies Policia Local 26.664,00 26.570,46
Contracte estudis i informes externs Policia 5.990,00 4.779,50
Contracte grua 141.315,00 141.312,69
Equipament comissaria 16.883,17 13.418,02
Seguretat Social Policia Local 635.797,00 582.561,99

| 353379989 3.445.031,89

02. Descripcio de les activitats
02.01 Policia de transit

02.1.1 Accidentalitat viaria

NUm. total d’accidents 324

Accidents amb ferits greus

Accidents amb victimes mortals -



02.1.2 Controls de transit

Controls estatics 304

Vehicles controlats | 3.494

02.1.3 Servei de grua

Totals 804
Abandonament

Control Alcoholémia

Immobllltzacm

“

Vehicles recuperats robatori 6

02.1.4 Talls de carrer

Talls carrers 271

02.02 Oficina d’atenci6 al ciutada

L'oficina d’atencié al ciutada és un punt de referéncia per a moltes persones per tal
d’'informar-se i assessorar-se en diversos temes, no només de transit o seguretat ciutadana.
Les demandes que s’atenen a 'OAC van des de l'orientacié en temes de caire juridic, fins a
informacio turistica de la Vila.

Des de I'Oficina d’Atencio al ciutada s’atenen:

- Les demandes directes dels ciutadans i visitants de Palafrugell.
- Les trucades telefoniques.

- Es coordinen les comunicacions entre els agents de servei.

Les altres tasques que es realitzen soén:

- Gesti6 informatica del diposit de vehicles.

- Cobrament de taxes de grua i de talls de carrer.

- Registre informatic de les incidéncies i de les trucades.
- Control de les cameres de vigilancia.

- Gestio de I'Oficina d’Objectes perduts.
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02.03 Oficina d’objectes perduts

La gestié de la devolucio dels objectes perduts recau en I'Oficina d’Atencié al Ciutada
(OAC). Durant I'any 2014 s’han obert 520 expedients d'objectes perduts, dels quals 324 han
estat per objectes recuperats i 196 per objectes els quals el seu propietari comunicava que
havia perdut.

02.04 Negociat de sancions

El departament de sancions ha tramitat durant I'any 2014 un total de 20.748 expedients de
denuncies, del les quals 13.819 eren per infraccions a I'Ordenanca de circulacio i seguretat
vial i Reglament General, 6.615 per infraccions a I'Ordenanca Reguladora de les Zones
Blaves, i 314 denulncies del Servei Catala de Transit.

02.05 Gesti6 administrativa
Al llarg de I'any 2014 han entrat al registre de la Policia Local un total de 1.800 documents.
Per altra banda han sortit de les nostres oficines un total de 1.655 documents.

Un altre tramit documental és l'aixecament d’'un total de 243 actes per deixar constancia
d’'esdeveniments susceptibles d’expedients sancionadors, o simplement per posar de
manifest una voluntat.

- Tipologia ~  Totals
Vehicle abandonat 19
Inspeccié ocular 3
Precinte vehicle 7
Lliurament objectes 6
Inspeccié activitats 4
Per fer constar 25
Altres 38

02.06 Gestio vehicles abandonats
Del control i la gestidé dels vehicles abandonats es porta un registre especific de cada
vehicle, per tal de controlar les gestions realitzades, i I'agent que les ha dut a terme.

Vehicles controlats 123
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02.07 Educaci¢ vial

Durant el curs 2013-2014 es va impartir educacidé vial als seglients centres escolars:
col-legis VEDRUNA, SANT JORDI, BARCELO | MATES, CARRILET i TORRES | JONAMA
de Palafrugell i de Mont-ras i col-legi Pl | VERD.

Els alumnes més joves de Palafrugell també inicien un primer contacte amb la Policia Local.
Amb motiu del concurs de dibuix es porten vehicles policials als alumnes de P3, P4 i P5.

Lliurament de premis del concurs de Dibuix

També s’organitza el parc infantil de bicicletes que esta adrecat als alumnes de 4t i 6e de
primaria, que un cop fetes les classes teoriques a I'escola, van posar a la practica tot allo
tractat amb el transit.

Parc infantil de bicicletes Parc infantil de bicicletes

02.08 Seguretat Ciutadana
Els items o parametres a tenir presents en aquesta area son:
La presentacié de denuncies
El nimero de detencions efectuades
La instruccio d'atestats
L’elaboraci6 d’un mapa de fets delictius
Les actuacions relacionades en matéria de seguretat publica

NUm. total d’intervencions 2.171

Ajuntament de Palafrugell



Contra la mtegrltat fisica

“
Contra la intimitat i la integritat moral 59
Contra la seguretat col-lectiva

-
De les relacions familiars 331

De les relacions amb la comunitat

Actes

En aplicacié a la llei 1/92 de proteccié de la Seguretat Ciutadana s’han aixecat 66 actes
relacionades amb la intervencié de substancies estupefaents o amb relaci6 amb armes o
altres mitjans d’agressio. Les substancies o material comissat es trameten a la Direccio
General de Seguretat Ciutadana, que s’encarrega de la instruccio dels expedients.

Llei 1/92 (protecci6 seguretat 62
ciutadana) (substancies)

Armes i altres mitjans d’agressio

Atestats

Amenaces

Atemptat a agent de I'autoritat

Cond. amb priv. judicial caut. o def. permis/llicencia 5

Conduir sense haver obtingut mai permis o llicéncia 7

Conduir sota els efectes d’alcohol

Danys imprudents

Defraudacions de fluid eléctric i analogues

Diligencies informatives

Entrada a vivenda aliena

Falta d’amenaces

Falta descuranca d’animals ferotges
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Falta de lesions

Falta de sostraccio - utilitzacio vehi. s/intimidacio 1

Lesions

Negativa a sotmetre’s a les proves

Ordre de crida i cerca

Pérdua d'objectes

Resisténcia, desobediéncia a agents de 'autoritat 2

Robatori amb forca interior vehicle

Trencament de condemna (resolucio6 judicial) 6

Atestats instruits 258

Persones detingudes

Policia comunitaria

La policia de proximitat i les relacions amb la comunitat queden emmarcades dins del servei
public de policia en les funcions de prevencié, foment de la pacifica convivéncia i proteccio
de les persones.

Els integrants de la unitat de policia comunitaria de Palafrugell mantenen una estreta relacio
amb la ciutadania que acosta la funcié policial a la societat que serveix. Aquesta relacié
propera, policia-ciutada, fa que el flux d'informacié sigui bidireccional i augmenti
exponencialment a mesura que s'incrementa la confianga mutua, d'aquesta manera es
defineixen "a mida" les necessitats de cada zona o sector de treball amb la possibilitat
d'adaptar-les o reajustar-les a cada situacio.

_
Amb els centres escolars

Amb les associacions de veins 5
Deteccio absentisme escolar 0
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02.09 Proteccio de les persones

Escoles

Durant el periode escolar que es compren des del mes de setembre fins al mes de juny, es
dona seguretat durant I'entrada i la sortida dels alumnes als centres docents, amb un minim
d’'un agent i un maxim de dos per escola.

A Palafrugell hi ha un total de 8 centres d’ensenyament que necessiten cobertura a les hores
d’entrar i sortir, al mati i a la tarda.

A banda de la seguretat als alumnes en l'entrada i la sortida dels centres escolars, a I'’hora
d’esbarjo dels centre d’educacioé secundaria, es realitzen patrulles per la zona per garantir la
seguretat dels joves. Quinzenalment es mantenen entrevistes amb els directors dels centres
d’educacio secundaria, per tal de poder solucionar qualsevol conflicte que pugui sorgir.

Funerals
Durant I'any 2014 s’han cobert un total de 67 funerals, els quals requereixen la presencia
d'un a tres agents, segons les previsions.

Atencions relacionades amb I'atenci6 directe a les persones

Es freqlent rebre avisos sol-licitant preséncia dels serveis sanitaris per atendre persones
que s’han lesionat o que es troben malament. Pot tractar-se d’'una ensopegada al carrer,
d’'una caiguda a l'interior del domicili, o d’algun trasllat urgent a un centre hospitalari.

En aquests casos les unitats d’intervencié amb la informacié obtinguda mobilitzen els serveis
d'urgéncia necessaries; 061 / VAM / bombers, a més de poder oferir una primera assisténcia
de primers auxilis 0 de suport psicologic.

Concepte Total
Actuacions amb persones lesionades 65
Intent de suicidi 5

Serveis extraordinaris

A Palafrugell es celebren durant I'any actes que ja sigui per la serva tradicié o per la seva
repercussié social atrauen una gran afluéncia de public.

Cada acte o festa fa necessaria una planificacié especifica ja que les caracteristiques de
cadascuna son diferents, es cobreix tant la seguretat del transit com dels persones
assistents i participants als actes.

Els actes celebrats durant I'any 2014 han estat els seguents:

GENER Primer sol de I'any
Cavalcada de Reis a Palafrugell
Arribada dels Reis a Llafranc
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ABRIL

JUNY

AGOST

Policia Local

Cursa de les Escoles
Process6 de Setmana Santa
Dia del Far de Sant Sebastia

Tractorada popular
Diada de Sant Jordi
EuroLaser Calella

Concerts de Cap Roig
Mini marat6 de Calella
Festa del carrer Ample
Festa Major de Llafranc

Festa Major de Tamariu
Havaneres Port Bo

Havaneres Placa Nova
Fira Brocanters
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Travessia de Llafranc

Festa Major de Llofriu
Bicicletada popular de Llafranc
Sardinada

Festa d’Ermedas

Festa de Sant Roc
Rebaixes al carrer
Festa del Pedal
Festa del barri Piverd

SETEMBRE Mercat Boig
Havaneres a Tamariu
Cursa ciclista

OCTUBRE Travessia Radikal Mar Brava
Oncotrall
Concert Jazz
Festa musulmana del xai

NOVEMBRE Diada de tot Sants
Marxa de 'escola Barcel6 i Matas
Consulta del 9N
Concentracié de motos Vespa

DESEMBRE | Fira de Nadal
Pista de Gel

Ball Cap d’any

02.10 Proteccio civil

La proteccié civil en el municipi recau en la revisio i actualitzacié dels diferents manuals
d’actuacio, i que sigui operatius al presentar-se I'emergéncia o situacié de risc. Actualment
son set els manuals redactats pels diferents riscos especials que en el municipi es poden
produir i tenir conseqiiéncies per a la poblacio.

L’Ajuntament de Palafrugell disposa del segiients manuals:

Manual d’Actuacié per a Contaminacio Accidental de la Aigiies Marines (CAMCAT)
Manual d’Actuaci6 per a Inundacions (INUNCAT)

Manual d’Actuaci6 per a nevades (NEUCAT)

Manual d’Actuacio per a emergeéencies sismiques (SISMICAT)

Manual Basic d’Actuacio

Manual d’actuacié per emergéncies per accidents en el transport de mercaderies
perilloses per carretera (TRANSCAT)

Manual d’Actuacioé per a incendis forestals (INFOCAT)

L’Ajuntament de Palafrugell participa activament en les seglients campanyes estacionals de
prevencio de riscos programades per la Generalitat de Catalunya.

INFOCAT. D’abril a setembre
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INUNCAT. De juliol a novembre.

NEUCAT. D’octubre a marg.

REVETLLES. Abril, per a la nit de Sant Joan.
RUES | FESTES POPULARS. De maig a juny.

Altres riscos

Existeixen un conjunt de riscos que per la seva materialitzacid no suposen una afectacio a
un conjunt important de persones, sinG que a una de sol o col-lectiu petit. Aquests
normalment queden fora de les actuacions del sistema de proteccid civil, no obstant aixo,
estan relacionats amb els riscos propiament coneguts com poder ser els riscos naturals o
antropics.

Concepte Total

Inspeccions de riscos 49

Renovacié del conveni signat entre I'Associaci6 de Voluntaris de Proteccié Civil i
I'Ajuntament de Palafrugell.

Des de I'any 2001 es troba en vigéncia el conveni signat entre la Creu Roja i I'Ajuntament de
Palafrugell, materia de Teleassistencia.

Des de I'any 2007 es va signar el conveni de delegacié de facultats de gestid, liquidacio,
inspeccio i recaptacio voluntaria i executiva dels expedients sancionadors per infraccions en
materia de transit vial i de I'ordenanca municipal de civisme i convivencia a favor de la
Diputaci6 de Girona.

Des de l'any 2005 hi ha vigent el conveni de col-laboraci6 en matéria de controls
d’alcoholémia amb aportacié d'etildometre entre el Servei Catala de Transit i I’Ajuntament de
Palafrugell.

Conveni de col-laboracié entre el Servei Catala de Transit i I'Ajuntament de Palafrugell en
materia d’'Educacio per a la Mobilitat Segura i Practica, parc d’educacio viaria de bicicletes.

Conveni de col-laboracié entre el servei catala de transit i 'Ajuntament de Palafrugell en
materia d’'Educacio per a la Mobilitat segura i practica, parc d’educacié viaria de ciclomotors.

Des de I'any 2006, conveni de col-laboracié entre la Direccié General de Transit del Ministeri
de I'Interior i I'Ajuntament de Palafrugell, sobre I'accés als registres de vehicles i persones
de I'organisme autonom de la Prefectura Central de Transit.

Des de l'any 2002, conveni sobre les connexions al Sistema d’Informacié Policial entre la
Direccio General de Seguretat Ciutadana i I'’Ajuntament de Palafrugell.

Des d'octubre de 2010, programa de conciliaci6 i reparacié municipal a efectuar pel cos de
Mossos d’Esquadra i la Policia Local de Palafrugell.
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Abril de 2011, es firma el conveni de col-laboracié entre el departament d’interior per la
Generalitat de Catalunya i I’Ajuntament de Palafrugell per a l'adhesié de 'Ajuntament a la
Xarxa RESCAT de radiocomunicacions d’emergéncies i seguretat de Catalunya, i el conveni
de cessié de I'is del programari de gestié i suport als processos de les policies locals
denominat SIPCAT entre el departament d’Interior i ’Ajuntament de Palafrugell.

L'11 d'abril de 2011 es va signar el conveni de col-laboracio entre el Servei Catala de Transit
i 'Ajuntament de Palafrugell per a la redacci6 d’un pla local de seguretat viaria.

Conveni col-laboracié interadministrativa entre I'Ajuntament de Torroella de Montgri i
I'Ajuntament de Palafrugell, per realitzar un curs de practiques de tir a la Policia Local de
Torroella de Montgri, els dies 6 i 13 de maig de 2013

04. Indicadors
~ Indicador 2014 2013 2012 2011

Nombre total d’accidents 324 255 242 267
“““-
Accidents amb ferlts greus 2 1

Llei 1/92 (proteccié seguretat ciutadana) (substancies m
\ohiks sbangoratsconwoles 1 29 | 56 | 66 | 110

~Nam. total d'intervencions 2171 1.890 1.634 1545
Intervencions Contra la integritat fisca 65 70 65 87
Intervencions Contra la llibertat sexual [ 9 | 15| 9 | 4 |
Intervencions Contra la intimitat i la integritat moral 59 32 20 28
Intervencions Contra I'ordre public
Intervencions Contra la seguretat col-lectiva 12 16 14 24
Intervencions De les falsedats
Intervencions De les relacions familiars 331 266 189 197
Intervencions De les relacions amb la comunitat
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